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luce x2 по 

предварительная 
информация о 
мерах безопасности 

перед началом использования аппарата внимательно прочтите данную 
информацию; это поможет вам правильно реагировать и гарантирует безопасное 
использование аппарата; 
далее приведен список значков, значение которых требует особого внимания: 

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ; 
если в текстовой информации загорелся этот значок , рекомендуется обратить 
особое внимание на выполнение описанных действий; если данные действия не 
будут выполнены должным образом в безопасных условиях, они могут стать 
источником общей опасности; 

ВЫСОКОЕ НАПРЯЖЕНИЕ; 
при невыполнении должным образом, помеченные этим значком действия могут 
подвергать вас случайным воздействиям электрического напряжения; 

ОПАСНАЯ ТЕМПЕРАТУРА; 
при невыполнении должным образом, помеченные этим значком действия могут 
подвергать вас случайным воздействиям со стороны высокотемпературных 
элементов; 

ПОДВИЖНЫЕ ЧАСТИ; 
при неправильном выполнении, помеченные этим значком действия могут 
подвергать вас случайным воздействиям со стороны подвижных частей машины; 

такие же значки помещаются внутри автомата для обозначения частей, совершать 
действия над которыми необходимо с предельной осторожностью; 

ПРОИЗВЕДЕНИЕ СЕРВИСНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ; 
этот значок рекомендует быть предельно внимательными на протяжении 
описанных действий; кнопка сервисного обслуживания предназначена для 
активации всех функций  машины при открытой дверце,  используется только 
техническими специалистами, которые знают работу автомата, которые 
осведомлены о потенциальных рисках и уверены, что они работают в совершенно 
безопасных условиях; 
использование кнопки сервисного обслуживания должно быть строго ограничено 
временем, необходимым для выполнения операций, требующих использования 
данной кнопки; пользователи должны быть проинформированы о запрете на 
использование и приближение к автомату; 

ВЕС: 
данный значок напоминает пользователю о том, что необходимо учитывать вес 
машины при транспортировке и окончательной установке. 

ПОДАЧА ВОДЫ; 
этим значком своевременно отмечаются элементы, требующие осторожности в 
случае утечки при работе с гидравлической сетью; 

ОПОРНАЯ ПОВЕРХНОСТЬ; 
данный значок напоминает пользователю, что необходимо установить аппарат на 
опорную поверхность, максимальный наклон которой составляет 2°  
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luce x2 по 

меры предосторожности при использовании торгового аппарата 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

*** 

обратите особое внимание на главы и примечания, отмеченные значком 
предупреждения об опасности;  строго соблюдайте меры, касающиеся, главным 
образом, безопасности технических специалистов и пользователей; 

торговый аппарат может быть использован детьми старше 8 лет и людьми с 
ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями, 
людьми, неимеющими необходимого опыта и знаний, при условии, что они 
находятся под присмотром, или получили все необходимые инструкции по 
безопасному использованию машины для понимания риска использования данной 
машины; дети должны находиться под присмотром взрослых, необходимо 
предотвратить игры с автоматом;  
чистка и сервисное обслуживание не должны производиться детьми; 

при обнаружении утечки воды или наличии дыма немедленно  отключите торговый 
аппарат от электрической и гидравлической сетей, ни в коем случае не пытайтесь 
возобновить работу аппарата и прибегните к помощи квалифицированных 
специалистов; 

аппарат должен быть установлен в соответствии с государственными стандартами; 
обратите особое внимание на стандарты, непосредственно связанные с 
гидравлической сетью; 

помещение (время хранения и эксплуатации): 
температура: 5 °C ÷ 35 °C 
относительная влажность: макс. 80% 

наклон опорной поверхности торгового аппарата не должен превышать 2°; 

если аппарат не снабжен трубками гидравлического соединения или в случае 
замены трубок, соединение должно быть произведено только при условии: 

-  наличие новой трубки; 
- трубка должна быть сделана из материала, одобренного для применения в 

пищевой промышленности; 
- необходимо соответствие стандарту «IEC 61770 электрическая бытовая 

техника подключенная к водопроводу»; 
- новая трубка может поддерживать рабочее давление; 

пользователь не имеет доступа к сфере обслуживания и ремонта, которая должна 
быть соответствующим образом обозначена; 

ни в коем случае не снимайте защиту, не отключайте устройства 
безопасности и не видоизменяйте аппарат или его составные части; 

инструменты, необходимые для работы с данным торговым аппаратом: 
- пара ножниц для электриков, крестовая отвертка Phillips PH2 для саморезов 

диаметром 4/6 мм , набор гаечных ключей диаметром до 13 мм, набор 
шестигранных гаечных ключей диаметром от 2 до 8 мм; 

- некоторые расходные материалы, такие как одноразовые салфетки, 
одноразовые перчатки, чистые тряпки, чашки и ведра для сбора сточных вод; 

ни в коем случае не мойте автомат под струей воды; 

для получения информации о регулярной чистке см. главу 12; 
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luce x2 по 

данный значок запрещает утилизацию 
оборудования в качестве бытовых отходов, 
обязательно обеспечение раздельного сбора 
отходов в целях предотвращения возможного 
пагубного воздействия на окружающую среду и 
здоровье человека; строгое соответствие 
Директиве Европейского Парламента 2002/96/EC ; 
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luce x2 по 

остаточные риски под остаточным риском понимается потенциальная 
опасность, которая не может быть устранена, и 
сохраняется, несмотря на все меры 
предосторожности в использовании, поскольку 
данная опасность относится к встроенной 
технической характеристике и включает в себя не 
поддающиеся идентификации риски; 
действия и нормы поведения, перечисленные ниже, 
предназначены для снижения остаточных рисков, 
вы должны всегда следовать им при 
взаимодействии с машиной; 

носите одежду, которая поможет избежать аварии 
(не носите кольца, цепи, одежду со шнурками или 
чрезмерно длинными рукавами, ...); 

тщательно оценивайте переработку остатков от 
установки (дерево, пластик, ...) и их утилизацию 
(измельчение в порошок, упаковка в пакеты, ...); 

ни в коем случае не производите ремонт или какие-
либо другие технические действия, если у вас нет 
соответствующей технической подготовки; 

данный значок сигнализирует о том, что 
выполняется техническое действие (защита от 
приближения, значки ...), необходимо выполнять их 
быстро, не покидая рабочего места; 

устанавливайте аппарат в закрытом, освещенном, 
вентилируемом и бесшумном помещении; 
содержите его в чистоте и ни в коем случае не 
оставляйте инструменты или любые другие 
предметы на нем; никогда не следует устанавливать 
аппарат вне помещений, во всяком случае, ни в 
коем случаем не подвергайте его воздействию 
атмосферных явлений; 

убедитесь, что аппарат находится в безопасности 
как от водяных капель и паров, так и вне 
досягаемости от ударов другими предметами, 
которые могут его повредить; 

обязательно учитывайте вес машины и ее 
устойчивость во время монтажа и в заключительном 
рабочем положении; 

установите на машине ограничения в напряжении, 
температуре, давлении и гидросистеме ... как это 
подробно описано далее и обеспечьте эффективное 
заземление; 

даже при исчезновении электропитания, в машине 
сохраняется давление и вода высокой температуры; 

ни в коем случае не отсоединяйте гидравлическое и 
электрическое питание в процессе работы машины; 
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luce x2 по 

общие условия 
гарантии 

1-й 

2-й 

3-й 

 4-й 

5-й 

6-й 

7-й 

данные условия регламентируются компанией Rheavendors 
Industries S.p.A. обязательства компании S.p.A. со ссылкой на гарантии 
и ремонт; какие-либо другие условия, в устной или письменной форме, 
неприменимы, в том числе условия для покупателя 
распространяющиеся на покупку, если данные условия явным образом 
не приняты и не подписаны компанией Rheavendors Industries 
S . p . A .   ;  е с л и  г а р а н т и й н ы е  у с л о в и я ,  п р и в еденные 
ниже, являются недействительными и/или незаконно 
распространяются в стране, где продается товар, данные условия будут 
неэффективными, в то время как все остальные положения остаются в 
силе и применяются; 

гарантийное обслуживание распространяется на механические и 
электронные детали машины в течении 12 месяцев, начиная с даты 
продажи, заверенной фискальным чеком;  

гарантийное обслуживание понимается как бесплатная замена или 
ремонт любой детали машины, которая, по неоспоримому усмотрению 
изготовителя, оказалась изначально неисправной по причине 
заводского брака; производитель полностью оплачивает стоимость 
отправки машин, бракованных и запасных деталей; производитель 
оставляет за собой право использовать новые или восстановленные 
детали для ремонта; в случае замены, на оригинальные детали будет 
действовать гарантия 12 месяцев; детали, замененные по гарантии, 
становятся собственностью сервисной компании Rheavendors S.p.A. 
требование “постановления PO 19.01/2b” Материалы по гарантии - 
Авторизация возврата); 

в случае непоправимого сбоя или повторного сбоя одного и того же 
происхождения, производитель может по своему неоспоримому 
усмотрению 
- заменить машину на другую модель, которая либо такая же, либо 
является эквивалентом данной модели; гарантийное обслуживание 
новой машины будет продлено до первоначального срока гарантии 
новой машины; 

гарантия не распространяется на детали, которые оказались 
неисправными по причине халатности или небрежности 
(несоблюдение инструкции по эксплуатации машины), неправильной 
установки или обслуживания не уполномоченным персоналом, 
транспортных повреждений или каких-либо других обстоятельствах, 
во всяком случае, не из-за производственных дефектов машины; 
установка и подключение приточного снабжения, а также проведение 
операций, указанных в руководстве по установке, также не имеют 
гарантийного обслуживания; гарантия не покрывает платежные 
системы; на установленные на машине или предоставленные в 
качестве дополнения платежные системы распространяется гарантия 
их производителя, тогда как компания Rheavendors Industries S.p.A. 
будет выступать лишь в качестве посредника ; 
все изменения, произведенные в машине и не согласованные с 
производителем в письменной форме повлекут немедленное 
прекращение гарантийного периода и в любом случае устанавливают 
абсолютную ответственность заказчика; 

гарантийное обслуживание прекращается в случаях ненадлежащего 
использования машины; 

К о м п а н и я  R h e a v e n d o r s  I n d u s t r i e s S . p . A . 
с н и м а е т  с  с е б я  в с я к у ю  ответственность за любой ущерб, 
который может быть прямо или косвенно причинен людям, животным 
или имуществу в результате: неправильного использования автомата; 
неправильной установки; ненадлежащего энерго или водоснабжения; 
отсутствия серьезного технического обслуживания; неправомерных 
действий или изменений; использования не оригинальных запасных 
деталей; 
в случае неисправности компания Rheavendors Industries S.p.A. не 
обязуется ни компенсировать экономический ущерб из-за 
вынужденной остановки машины, ни продлить гарантийный срок; 

если машина должна быть перемещена в центр, указанный 
изготовителем, для капитального ремонта или ремонта повреждений, 
связанных с транспортировкой, производитель берет на себя все 
расходы; затраты на перевозку машин , дефектные части и запасные 
части всегда принимает на себя производитель; 
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luce x2 по 

декларация 
соответствия 

маркировка 

cертификация 
ISO 9001 

Компания Rheavendors Industries S.p.A. заявляет, что этот 
торговый автомат напитков был разработан и произведен в 
соответствии со следующими директивами и стандартами 
безопасности: 

Директивы: 
2004/108/EC; 2006/42/EC; 97/23/EC; 2011/65/EC (RoHS); 
2002/96/EC (RAEE); 

Технические нормы: 
1907/2006/EC (REACH); 1935/2004/EC; 

Стандарты: 
ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ: 
EN 60335-1: 2012 
EN 60335-2-75: 2004 + A1: 2005 + A11: 2006 + A2: 2008 + 
A12: 2010; 

EMC: 
EN 55014-1: 2006 + A1: 2009 + A2:2011; 
EN 55014-2: 1997 + A1: 2001 + A2: 2008; 
EN 61000-3-2: 2006 + A1: 2009 + A2: 2009; 
EN 61000-3-3: 2008; 

EMF: 
EN 62233: 2008; 

производитель 
компания Rhea Vendors Group S.p.A. 
Via Valleggio, 2/bis – 22100 Como – (CO) - Италия 

Предприятие 

компания Rheavendors Industries S.p.A. 
Via Trieste, 49 - 21042 Caronno Pertusella – (VA) - Италия 

Via Milano, 257 - 20021 Baranzate (MI) - Италия 

CEO & Официальный представитель 

(C. D.  Majer ) 

соответствие 
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luce x2 по 

данное руководство по эксплуатации предназначено для описания торгового автомата luce x2 в четырех его версиях: 
базовой, TFT, " премиум " и touchTV; используя те же основные компоненты, четыре машины отличаются друг от друга 
элементами и техническими характеристиками, описанными далее; описание, предоставленное в настоящем документе, 
является общими для всех четырех версий, если не предусмотрен иной документ. 

luce x2 luce x2 con TFT luce x2 премиум luce x2 touchTV 

Клавиатура традиционный традиционный традиционный центральный 
сенсорный экран 

служебные 
сообщения 

двухстрочный 
буквенно-цифровой 

дисплей 

Боковой графический 
дисплей 

Боковой графический 
дисплей 

центральный 
сенсорный экран 

Информацион-
ные 

сообщения 
нет 

Боковой графический 
дисплей 

Боковой графический 
дисплей 

центральный 
сенсорный экран 

датчик 
отображения 
фотоэлемента 

нет нет нет да 

панель с 
подсветкой да да нет нет 
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luce x2 по 

Содержание 

01. 

02. 

03. 

04. 

05. 

06. 

07. 

08. 

09. 

09.a. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

Условные обозначения введение технические характеристики 

конфигурации презентация предварительные действия 

соединения  

первичная мощность программирования: основной 

программирование: параметры версий TFT, 

Премиум и touchTV 

решение проблем 

обслуживания 

как 

сделать...электричес

кие соединения 

технические 

характеристики 

стаканчиков 

электронные характеристики 

touchTV технические 

характеристики монитора 15» 

гидросхема 

в перечисленных главах руководства по эксплуатации 
описывается  

luce x2 

торговый автомат с техническим обеспечением и компонентами 
программного обеспечения для полноценного использования 
всех функций машины; из-за большого разнообразия доступных 
опций и постоянного технического обновления наших торговых 
автоматов, некоторые специальные устройства или функции 
могут быть указаны и описаны не так, как ожидалось; в этом 
случае без колебаний свяжитесь с нами; 

телефон: 0039 02 966 551 
факс: 0039 02 96 55 086 

электронная почта: 
rheavendors@rheavendors.com 

ВНИМАНИЕ: данная наклейка наносится рядом с серийным 
номером на автомате и указывает на то, что инструкции, 
предоставленные в этом руководстве, необходимо внимательно 
прочесть перед установкой и эксплуатацией автомата; 

пожалуйста, распечатывайте данное руководство только по 
необходимости; защита окружающей среды в наших интересах; 

страница 10 

страница 10 

страница 11 

страница 13 

страница 15 

страница 30 

страница 31 

страница 32 

страница 34 

страница 49 

страница 55 

страница 58 

страница 60 

страница 63 

страница 66 

страница 67 

страница 69 

страница 71 

страница 72 

00 16.10.2014 первый выпуск;       A4 

выпуск Дата Описание 

данный документ доступен в электронном виде на сайте www.rheavendors.com 

MAN4200076 вып. 00 от 16.10.2014 
www.rheavendors.com Тел:  0039 02 966 551 Факс: 0039 02 96 55 086 электронная почта: rheavendors@rheavendors.com 

является исключительной собственностью группы компаний Rheavendors 

страница №9 от73 

http://www.rheavendors.com/
mailto:rheavendors@rheavendors.com
mailto:rheavendors@rheavendors.com
mailto:rheavendors@rheavendors.com
http://www.rheavendors.com/


luce x2 по 

01. 
Условные обозначения 

01.01. аббревиатуры и 
пиктограммы 

общая информация , которая может быть полезна для работы с 
данным руководством; 

I = 
E = 

EE = 
BG = 
FP = 

BB = 

FBT = 
 = 

VSF = 

§ =

=

 = 

 = 

02. 
Введение 

2.1. информация 
об авторских правах 

2.2. контакты 

2.3. наклейки с 
серийным номером 

цикл подачи напитков из растворимых продуктов; 
цикл подачи напитков из растворимых продуктов и кофейных 
зерен; 
такой же цикл, как описано выше, только с 
двумя контейнерами для кофейных зерен; 
отсек для льда (блок охлаждения); 
цикл подачи холодных напитков из растворимых продуктов (блок 
охлаждения); 
цикл подачи холодных напитков из сиропов (пакетики с сиропами 
в коробке и блок охлаждения) 
свежезаваренный чай; 
миксер для смешивания растворимых продуктов с водой; 
червячный винт в продуктовой емкости с шагом (9мм/18мм); 

палочка для помешивания растворимых продуктов в емкости; 

заварочный аппарат кофе эспрессо 

максимальное рабочее давление в котле; 

диапазон давления подачи воды торгового автомата; 

© Rheavendors Industries S.p.A.; все права защищены; 
 данный документ содержит конфиденциальную информацию об 
эксклюзивной собственности компании Rheavendors Industries 
S.p.A. ; содержание данного документа не может быть ни 
разглашено третьим лицам, ни скопировано либо воспроизведено 
полностью или частично без предварительного письменного 
согласия компании Rheavendors Industries S.p.A.  использование, 
воспроизведение или разглашение технической информации в 
настоящем документе  защищено компанией Rheavendors  
Industries S.p.A.  в соответствии с законом; 

данное руководство предназначено для владельца торгового 
автомата; является неотъемлемой частью машины и  хранится с 
ним вместе; 
информация, представленная в данном руководстве, 

предназначена для наилучшего использования торгового 
автомата в установленной производителем области применения; 
компания Rheavendors Industries S.p.A.  оставляет за собой 
право в дальнейшем на улучшение производства без 
предварительного уведомления и без принятия на себя каких-
либо обязательств по обновлению продуктов на рынке; 
производитель снимает с себя ответственность за какие-либо 
неточности из-за опечаток; 

Сервисные услуги Rheavendors S.p.A. предоставляются при 
необходимости получения помощи или для получения 
информации по данному торговому аппарату; 
телефон:  0039 02 966 551 

Факс: 0039 02 96 55 086 
электронная почта: rheavendors@rheavendors.com 

для получения информации о наших партнерах, пожалуйста, 
посетите наш сайт: www.rheavendors.com 

чтобы  незамедлительно и однозначно установить подлинность 
торгового автомата,  а также получить лучшую поддержку, 
пожалуйста, укажите данные наклейки с серийным номером; 

код: D12345A67890 
s/n: 1234 56 7890 

(пример) 

серебристые наклейки с серийным номером нанесены на 
внутренней и наружной поверхности автомата; 

см. в соответствующих 
руководствах 
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luce x2 по 

03. 
технические характеристики 

03.01 размеры 

03.02  масса 

высота: 
ширина: 
глубина: 
глубина с открытой дверцей 

автомат с растворимыми продуктами; эспрессо 
автомат 

значения и показатели для стандартного автомата в любом случае 
указываются на наклейке с серийным номером 

1.830 мм 
640 мм 
705 мм 

1.270 мм 

145 кг 
165 кг 

см. 02.03. 

03.03 снабжение 
вода 

энергия 

- подключение через электромагнитный клапан с  охватываемой газовой 
поверхностью 3/8“  

- переменное напряжение 230V, 50/60 Гц;   однофазное и заземленное; 

- кабель следующего типа: HO 55 VV-F 3 G 1.5 E; 

от 0.1 МПа до 0.8 МПа 

в I: 1,700 Вт 
в E: 2,800 Вт 

03.04  звуковое  

 давление 

03.05 клавиатура 

03.06 дисплей 

03.07 монитор 

03.08 система выдачи 

-  уровень звукового давления, измеренный по временной характеристике 
«медленно» и по шкале «А» шумомера 

- основной тип и тип TFT: электромеханические клавиши с 

подсветкой: тип touch TV: сенсорный экран 

- основной тип: буквенно-цифровой, 16 символов; 2 ряда:

- тип TFT: 5,7 дюймовый с сенсорной функцией: 

- тип touch TV: HD дисплей: 

тип Премиум: 15 дюйм. цветной дисплей TFT  с активной матрицей и 
светодиодной фоновой подсветкой 

закрыта; защищена съемной прозрачной перегородкой 

менее 70 дБ (А) 

24-значная подборка 

подборка до 64 знаков; 

графический; 64x128; 

разрешение 240 x 320; 

разрешение  1050x1680; 

разрешение 1024 x 768 

03.09 безопасность  
 вода 

энергия 

нагрев 

программа 

в автомате с растворимыми продуктами, датчик переполнения 
в эспрессо автомате, датчик переполнения и предохранительный клапан 
давления; во всех автоматах электромагнитный клапан подачи воды с 
датчиком перелива; 
коммутирующее устройство дверцы 
два предохранителя  6.3x32 мм (питание 230В переменного 
напряжения); устройство подавления радио помех; 

ручной сброс данных сенсорных устройств 

временное ограничение для циклов подачи воды; 

выдержка 12 А 

88 °C 

03.10 кофемолка 

03.11 жернова 

03.12 камера для 
заваривания кофе 

03.13 воздушный 
выключатель 

03.14 насос 

03.15 двигатель подачи 
продуктов 

03.16 емкости для 
смешивания 

03.17 миксер 

в автоматах эспрессо: 

в автоматах эспрессо: конический 

емкость различного объема для 
заваривания; соответствие степени 
помола: двигатель 

в эспрессо машине воздушный выключатель с датчиком переполнения и 

коммутирующим устройством;схема автомата растворимых продуктов: 

максимум пять, иммерсионный, ротационный: 
схема автомата эспрессо; вибрация; максимум пять, 

максимум десять в автомате растворимых продуктов, максимум восемь в 
эспрессо автомате, в соответствии с настройками автомата; 

максимум пять в автомате растворимых продуктов, максимум четыре в 
эспрессо автомате, в соответствии с настройками; 

максимум пять в автомате растворимых продуктов, максимум четыре в 
эспрессо автомате, в соответствии с настройками; 

постоянное напряжение 230 В 

частота вращения 400 

Ø 45 мм; 
8 ÷ 15 гр. 
постоянное напр 24 В; 30 Вт 

постоянное напряжение 24 В 
переменное напряжение  230 В 

частота вращения 32/85  
постоянное напряжение 24 В 

частота вращения 15,000  
постоянное напряжение 24 В 

- 

- 

- 
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luce x2 по 

03.18 котел 

03.19 продуктовые 
емкости 

03.20 автомат выдачи 
стаканов 

03.21 автомат выдачи 
пластиковых 
палочек для 
помешивания 

03.22 Разное 

03.23 Примечания 

автомат растворимых продуктов: котел со съемной крышкой 

эспрессо автомат: двойной котел 
 - находящийся под давлением для эспрессо автомата: 
 -  со съемной крышкой для автомата растворимых продуктов: 

максимум десять, в соответствии с настройками автомата; червячные 
винты дозатора с шагом 9мм или 18 мм; со смесительным механизмом и 
механизмом помешивания, если задано настройками;  

- объем емкости для кофейных зерен 

- объем емкости для растворимых продуктов 

супорт с выходом одного стакана; пять полупрозрачных стоек 
или 
супорт с выходом двух стаканов; по четыре полупрозрачной стойки в 
каждом: 

электромагнитное пусковое устройство; с вертикальной емкостью и 
противовесом; 

продукты, стаканы и палочки для перемешивания  должны 
соответствовать указанному в инструкции количеству, размеру и качеству; 
используйте только продукты, специально предназначенные для торговых 
автоматов; 

- внутреннее гнездо 

- параметры автомата программируются посредством горящих клавиш или 
на клавиатуре; отсек платежной системы; протоколы: 
последовательный, параллельный, исполнительный, MDB; 

допустимые значения подачи воды и энергии, которые обеспечивают 
хорошее и правильное функционирование автомата luce x2 

вода 

- общая жесткость  
- рекомендованная электропроводность 

(*) при повышенной жесткости, используйте смягчающие фильтры 

энергия 

- номинальное напряжение 

помещение (время хранения и 
эксплуатации):  

- температура 
- относительная влажность: 

электрическое 
потребление: 

- питание (рабочая фаза) 

полная информация по EVA-EMP Energy Measurement Protocol (протокол 
измерения энергии), предоставляется по личному запросу (см.02.02.); 

кабель питания, поставляемый с автоматом не может быть 
видоизменен ни при каких обстоятельствах; в случае утраты или 
повреждения необходимо заменить его, используя только 
оригинальный кабель; 
убедитесь, что напряжение в сети подходит для автомата (см. 03.03.); 
наличие хорошего заземления не только  обязательно для защиты 
потребителей и технических специалистов, оно также обеспечивает 
правильную подачу питания; 

3.4 литров, 1,600 Вт 

0.4 литра, 1,100 Вт, макс 1,0 МПа 
3.4 литров, 1,600 Вт 

одинарный 5,000г 
двойной 3,000г 

сахар 4,500г 
молоко 1,350г 
шоколад 3,500г 
раств/кофе  1,200г 
чай 4,400г 

Ø 70 мм №700 
Ø 73 мм №670 

Ø 70 мм №450 
Ø 73 мм №430 
Ø 80 мм №400 

№550 
длина 89 мм 
регулируется до 104, 115 мм 

переменное напряжение  230 В 
максимальная нагрузка: 100 Вт 

от 10 °F to 25 °F (*) 
400 μS @ 20 °C 

+ 10 %/ - 15 % 

5 °C ÷ 35 °C 
макс. 80% 

I. 470 Вт/ч 
E: 630 Вт/ч 
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luce x2 по 

1 2 3 4 5 6 7 8 10 

2 3 4 5 6 7 8 

3 4 5 6 8 9 

luce 
luce 
luce 
luce 
luce 

9 

вода 2 вода 3 вода 4 вода 5 

кофейные 
зерна 1 

кофей
ные 

зерна 
0 

кофей
ные 

зерна 
1 

2 

Я
ЧМ

ЕН
Ь 

М
О
Л
О
КО

 

Ш
О
КО

Л
А
Д
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Р 
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Ф
Е 

1
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Ф
Е 

2
 

Ж
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ЧА
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04. 
параметры 

04.01. условные 
обозначения 

luce x2  большое количество параметров; они кодируются с 
помощью определенных категорий; ниже приведены примеры 
аббревиатур автомата: 

a. раств. продукты
b. раств. прод. и эспрес.
c. раств. прод. и 2 эспрес
d. емкость для продуктов
e. холодные напитки
f. нумерация

- только растворимые продукты 
- растворимые продукты и кофейные зерна: 
- растворимые продукты и два вида кофейных зерен: 
- растворимые продукты и кофейные зерна: 
- горячие и холодные напитки (блок охлаждения) 
- емкости для продуктов, чаши миксера и непосредственно 

миксеры последовательно пронумерованы с лева на право, как 
показано ниже; данная нумерация используется и в главе, 
которая посвящена программирование (см.09) напитков  

x2 I 
x2 E 
x2 EE 
x2 E7 
x2 E7 FP 

luce x2 I10 

продукты 

жидкости и миксеры 1 2 3 4 5 

luce x2 E9 

продукты 

жидкости и миксеры 2 3 4 5 

luce x2 EE9 

продукты 

жидкости и миксеры 3 4 5 4 5 

4.1. примеры 
конфигураций 

luce x2  I8 

1200 
грамм 

VSF18 
P1 

1350 
грамм 

VSF9 
P2 

3500 
грамм 

§ 
VSF9 
P3 

4500 
грамм 

VSF9 
P4 

1200 
грамм 

VSF18 
P5 

1200 
грамм 

VSF9 
P6 

1300 
грамм 

VSF9 
P7 

4400 
грамм 

VSF18 
P8 

вода 1 

миксер 1 миксер 2 миксер 3 миксер 4  миксер 5 

_ + 

кофе 1 кофе 2 РАСТВОРИМЫЕ 
 

быстрый 
кофе без 

сахара 

быстрый 
кофе без 

сахара 

быстрый 
кофе с 

сахаром 

быстрый 
кофе с 

сахаром 

молоко 
с 

кофе 

молоко 

долгий 
кофе без 

сахара 

долгий 
кофе без 

сахара 

долгий 
кофе с 

сахаром 

долгий 
кофе с 

сахаром 
кап-шок шоколад 

белый 
кофе  без 

сахара 

белый 
кофе  без 

сахара 

белый 
кофе  с 
сахаром 

белый 
кофе  с 
сахаром 

женьш ячмень 

каппучино 
без сахара 

каппучино 
без сахара 

каппучино 
с сахаром 

каппучино 
с сахаром чай 

крепкий 
чай 
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вода 3 вода 4 вода 5 
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luce x2  E7 
_ + 

5000 
грамм 

4500 
грамм 

1200 
грамм 

3500 
грамм§ 

1350 
грамм 

1200 
грамм 

4400 
грамм 

ЭСПРЕССО РАСТВОРИМЫЙ КОФЕ   РАСТВОРИМЫЕ ПРОДУКТЫ 

 быстрый 

VSF9 
P1 

VSF9 
P2 

VSF18 
P3 

VSF9 
P4 

VSF9 
P5 

VSF18 
P6 

эспрессо 
с сахаром 

кап-шок 
с сахаром 

быстрый 
кофе 

с сахаром 

кап-шок 
с сахаром шоколад крепкий 

шоколад 

эспрессо с 
сахаром 

белый кофе 
с сахаром 

каппучино 
с сахаром 

какао-
каппучино 
с сахаром 

 долгий кофе 
с сахаром 

белый кофе 
с сахаром 

каппучино 
с сахаром 

какао-
каппучино 
с сахаром 

кап-шок 

чай 

молоко 

крепкий 
чай 

вода 2 

каппучино 
с сахаром 

латте 
макиато с 
сахаром 

каппучино 
с сахаром 

латте 
макиато с 
сахаром ячмень только 

 стакан 

миксер 2 миксер 3 миксер 4 миксер 5 

luce x2 EE7 
_ + 

3000 3000 
4500 
грамм 

3500 
грамм 

1350 
грамм 

1200 
грамм 

4400 
грамм 

КОФЕЙНЫЕ ЗЕРНА 0 КОФЕЙНЫЕ ЗЕРНА 1 РАСТВОРИМЫЕ ПРОДУКТЫ 

грамм грамм 
VSF9 
P2 

§ 
VSF18 

P3 
VSF9 
P4 

VSF9 
P5 

VSF18 
P6 

быстрый 
эспрессо 

с сахаром 

кап-шок с 
сахаром 

быстрый 
эспрессо 

с сахаром 

кап-шок с 
сахаром 

ячменный 
кофе с 
сахаром 

молоко с 
сахаром 

долгий 
эспрессо с 

сахаром 

белый кофе 
с сахаром 

мокачино с 
сахаром 

какао-
каппучино 
с сахаром 

долгий 
эспрессо с 

сахаром 

белый кофе 
с сахаром 

мокачино 
с сахаром 

какао-
каппучино 
с сахаром 

долгий 
ячменный 

кофе с 
сахаром 

белый 
ячменный 

кофе с 
сахаром 

шоколад 

 шоколад 
 молоко 

каппучино 
с сахаром 

латте 
макиато с 
сахаром 

каппучино 
с сахаром 

латте 
макиато с 
сахаром 

каппучино 

с сахаром чай

миксер 3   миксер 4 миксер 5 

указанные выше параметры - это лишь некоторые из возможных 
параметров luce x2 , учитывая возможности торгового автомата 
и возможности программирования; принципы работы и 
справочная информация в любом случае носят универсальный 
характер и применимы для всех машин luce x2; 

4.2. Вспомогательное 
оборудование 

для полноценной работы и дополнения торговых автоматов luce 
x2, компания  Rheavendors Industries S.p.A.  производит ряд 
аксессуаров, изготовленных для данных машин, таких как 
набор инструментов для обеспечения подачи воды, смягчающие 
фильтры, соединение с автоматом для выдачи упакованных 
продуктов, защитный модуль дозирования, блок охлаждения, 
перистальтический насос для дозирования сиропа и воды,…; 

Компания Rheavendors Services S.p.A. предоставит всевозможную 
помощь и информацию по особым параметрам (см. 02.02); 
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luce x2 по 

05. 
описание 

05.06. 
задняя панель с 

подсветкой 

05.02. 
клавиатура выбора 

05.04. 
Дисплей 

05.08. 
Монитор 

05.05. 
регулятор подачи 

сахара 

05.07. 
TFT 

  05.06. 
задняя панель 
с подсветкой 

05.09. сенсорный 
экран и клавиатура 
выбора 

05.10. 
датчик  фотоэлемента 

05.14. 
блокировка дверцы 

05.31. 
выдача стаканов 

05.09. 
регулятор подачи 
сахара 
05.11. 
монетоприемник/ 
выдача сдачи 

05.12. 
панель сообщений 

05.11. 
монетоприемнок/ 
выдача сдачи 

    5.13. 
 отсек выдачи
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luce x2 по 

05.18. 
устройство дверцы 05.31. 

стойки для стаканчиков 

05.19. 
емкости для растворимых 
продуктов 

05.19. 
емкости для коф. зерен 

05.22. 
емкости для смешивания 

05.21. 
направляющие элементы 

05.39. 
кофемолка 

05.40. камера для 
заваривания кофе 

05.25. 
распылитель 

05.27. 
кольцо для камеры 
молотых продуктов 

05.26. 
Выпускное отверстие 

для воды 

05.52.g. 
коммутатор вкл./выкл. 

05.38. 
служебная клавиатура 
05.32. 
кнопки выдачи стаканов 

05.31. 
автомат выдачи стаканов 

05.34. освещение 
подставки для стаканов 

рукоятка подставки для 
стаканов 

05.33. 
подставка для стаканов 

05.35. 
датчик наличия стакана 

05.26. 
ведро для 

использованной воды 
05.37. 
картер 

05.16. 
предохранители 

05.20. 
стальной профиль для 
емкостей 

05.17. 
розетка 

05.52.c.  коммутатор 
сети электропитания 

05.52.m. Сеть электро- 
питания объеден плата 

      05.52.d. 
    расширительная  
 плата емкости для  

      заваривания 

05.52.b. 
блок питания 

05.47. 
вентилятор 

05.52.l. 
объединительная плата 

05.45.d. 
воздушный 

выключатель 

05.46. 
секция порошкового 
аспиратора 

05.39.d. 
кофемолка 

05.23. 
двигатель подачи 
продуктов 

05.24. 
 двигателя миксера 

05.30. 
 Электромагнитный 
 клапан подачи воды 
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luce x2 по 

05.46. 
 секция порошкового  

аспиратора 
05.48. 
 котел 

05.23. двигатель подачи  05.49. 
 продуктов  выпускное 

отверстие для воды 

05.52.d. 
   расширительная  
плата емкости для  

      заваривания 

05.45.d. 
 воздушный 

 выключатель 

05.39.d. 
 кофемолка 
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luce x2 по 

5.1. общие 
сведения 

05.02 клавиатура 

торговый автомат the Rhea luce x2  предназначен для использования 
всеми категориями пользователей, т.к. для приготовления напитков не 
требуется какая-либо специальная подготовка; чтобы получить напиток, 
просто введите запрос и нажмите клавишу выбора; 

данная функция подразумевает приготовление напитков путем 
смешивания пищевых продуктов и воды при оптимальной температуре; 
правильная эксплуатация торгового автомата происходит в закрытых 
помещениях в нормальных климатических условиях, при комнатной 
температуре от 5° до 35°C, относительная влажность воздуха ниже 80%; 

используйте только специальные продукты и ингредиенты 
для торговых автоматов; 

закрыв дверцу, нажмите кнопку выдачи; в режиме программирования 
клавиши будут принимать на себя разнообразные функции (см. 09.); это 
позволяет пользователю изменять параметры автомата; клавиши 
пронумерованы в порядке возрастания сверху и слева:  1, 2, …; 

05.03 
наклейки 

05.04 

05.05 

05.06

клавиша выбора 

 дисплей 

клавиатура 
подачи сахара 

.панели 

прозрачное покрытие сохраняет наклейки, предназначенные для 
идентификации характеристик циклов дозирования (каждая клавиша 
отделена от других); (см. 13. 14); 

буквенно-цифровой; два ряда по 16 символов в каждом; 

две клавиши, находящиеся непосредственно под дисплеем, позволяющие 
пользователю настроить количество сахара, отображаемое на 
светодиодной панели; 

две настраиваемых панели управления дверцей с подсветкой; верхняя 

и нижняя с надписью 
«basic» (основной) 

нижняя дверца освещается электролюминисцентной панелью, работающей 
от низкого напряжения; электрическая розетка внутри дверцы и справа от 
нее поддерживает необходимое напряжение; 

05.07 

05.08 

05.09

 TFT 

монитор типа 
Премиум 

сенсорный экран 

5,7 дюймов TFT; разрешение 320x240 пикселей; с сенсорным экраном; 
изображения настраиваются посредством USB флеш карты; регулирование 
необходимого количества сахара; программирование; 

15 дюйм. TFT монитор для публичной рекламы цветной дисплей с 
активной матрицей и светодиодной фоновой подсветкой, с разрешением: 
1024 x 768 (ширина и высота); 

центральный сенсорный экран обладает всеми характеристиками, которые 
touchTV способствуют общению с пользователями; в данном устройстве находятся 

клавиатуры выбора и программирования, все мультимедийные сообщения 
и все виды информации; 

05.10 датчик отображения данное устройство определяет присутствие человека около автомата, чтобы 

скорректировать сообщения, отображаемые на сенсорном экране;

05.11 отверстие для монет позволяют принимать и/или возвращать вставленные монеты 
кнопка отмены 
вставленной монеты - 
отсек сдачи 

для выбранного цикла выдачи (платежная система не поддерживается) 

05.12 

05.13 

панель сообщений 

отсек выдачи 

возможно наличие для пользователей информационных сообщений, 
защищенных прозрачной пленкой; 

внутреннее пространство, защищенное съемной перегородкой 

светится на протяжении всего цикла выдачи; 

05.14  блокировка 
дверцы 

дверца закрывается с помощью блокировки; отображается ключик и 
нумерация для идентификации; 
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luce x2 по 

15 

16 18 

17 

22 

24 

23 

20 

19 

21 

25 

27 

26 

22 

05.15. электрическое 
соединение  

aтрех-разъемное гнездо, расположенное на задней стенке корпуса, 
предназначенное для подсоединения сетевого кабеля; 

05.16 

05.17 

05.18 

05.19 

05.20 

предохранители 

розетка 

коммутирующее 
устройство 
дверцы 

емкости для 
продуктов 

стальной профиль 

установлены на сети электропитания для защиты автомата (см. 03.09.); 
только специализированный технический персонал должен заменять 
предохранители; 

поддерживает переменное напряжение 230V; макс. 100 Вт; 

предназначено для отключения автомата от питания при открытой дверце; 

внимание: 
некоторые элементы в любом случае остаются подключенными к сети 

используйте служебную клавишу, чтобы, по необходимости, активировать 
автомат при открытой дверце; данная клавиша располагается 
непосредственно около коммутатора и ее использование отведено только 
для специально обученного технического персонала; 

емкости для растворимых продуктов поставляют содержимое в основную 
чашу для смешивания; внутренний червячные винт, приводимый в 
движение двигателем подачи продуктов, проталкивает растворимые 
продукты к направляющим элементам; они могут быть оснащены 
колесиком и перемешивающим устройством для постоянного дозирования; 
емкость для кофейных зерен (хоппер) имеет закрытое лезвие для ввода 
перед поднятием емкости; для защиты продуктов, емкости закрыты 
крышками; 

может быть использован для скрепления емкостей для продуктов во время 
емкости 

05.21.  направляющие 
элементы продукта 

чистки автомата 

чтобы избежать утечки продуктов, конец направляющих элементов может 
быть приподнят горизонтально, а белая круглая гайка повернута, для того 
чтобы открыть (слева) или закрыть (справа) отверстие в емкости для 
продуктов;; 

05.22  емкости для 

 смешивания 

в миски для смешивания помещают растворимые продукты, которые 
необходимо смешать с водой; двигатель миксера воздействует на дно 
емкости и напиток по силиконовой трубке перетекает в 
распределительное устройство; миски для смешивания и выходные трубки 
можно мыть теплой проточной водой; 

05.23   двигатели 
подачи продуктов 

эти двигатели предназначены для поворота червячного винта внутри 
емкости для продуктов, чтобы разливать необходимое количество 
продукта в соответствующие емкости; 

05.24 

05.25 
рычаг 

05.26 

 миксер 

распылитель 

для 
использованной 
воды 

миксер помогает моментально смешивать растворимые продукты с водой 
при помощи вращения вентилятора, установленного на его оси; скорость 
вращения может регулироваться (см. 09.) в соответствии с особенностями 
различных продуктов; 

рычаг закрепляет распылители над стаканом на протяжении цикла подачи 
и затягивает их обратно в конце всего цикла; 

ведро собирает все остаточные капли из диспенсера и, если 

ведро необходимо, избыток использованной воды из котла и воздушного 
 выключателя; 

05.27  камера молотых 
продуктов 

металлическое кольцо удерживает камеру молотых продуктов на своем 

месте; 
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luce x2 по 

30 

29 28 

 2 

05.28.     поплавок a  поплавок воздействует на микрокоммутатор, сигнализируя о том, что 
уровень наполнения ведра для использованных вод слишком высокий; 

05.29. 

05.30. 

 место установки 
фильтра 

водоприемника 

картридж фильтра, предназначенный для деминерализации воды, 
помещается в главном отсеке и закрепляется на задней стенке автомата; 
регулярно меняйте картридж в соответствии с инструкциями изготовителя; 
фильтр помещается на левой стороне автомата разными способами; 

электромагнитный клапан подачи воды снабжен датчиком перелива 

Электромагнитный 
клапан 

который останавливает подачу воды в случае неисправности; 

05.31  устройство выдачи 

 стаканов 
в соответствии с параметрами имеется один револьверный суппорт, 
состоящий из пяти столбцов или два суппорта, состоящие из четырех 
столбцов, в которых содержатся бумажные или пластиковые стаканы, 
диаметром от 70мм до 80мм;  
суппорт слева 1 содержит стаканы, которые сортируются как (стакан 1) в 
режиме программирования, в то время как суппорт справа содержит 
стаканы, которые сортируются как “cup 2” (стакан 2); 

05.32 кнопка выдачи 
стаканов 

нажмите  эту кнопку, для получения стакана;

05.33

05.34 

05.35 

05.36 

05.37 

05.38 

подставка для 
стаканов 

подсветка 
подставки для 
стаканов

датчик наличия 
стакана 

автомат выдачи 
пластиковых 
палочек для 
помешивания 
напитков 

картер 

служебная 
клавиатура 

на подставку для стаканов в процессе цикла выдачи напитков помещается 
стакан; воронка и лоток для сбора капель собирают избыточную 
жидкость, если таковая имеется, и перемещают их в ведро для 
избыточных вод; 

на протяжении цикла выдачи напитка на подставке для стаканов горит 
подсветка, она предупреждающе мигает в процессе выбора; 

если таковой имеется, то он обнаруживает присутствие стакана, 
определяя дальнейшее поведение автомата (см. 09.); 

находясь между суппортами для стаканов, данное устройство с помощью 
электромагнита подает палочки для помешивания напитков в емкость; для 
облегчения цикла загрузки, поверните суппорт для стаканов вправо, 
зажимая оранжевое перекрытие; размер емкости можно корректироваться 
в соответствии с длиной палочки для помешивания при помощи трех 
винтов; 
картер защищает CPU (плату центрального процессора), платежную 
систему (не входит в комплект) и монетоприемник; крепится при помощи 
магнита; 
служебная клавиатура располагается на картере с внутренней стороны 
дверцы; данные клавиши могут быть использованы для программирования 

31 
 1 

31 
 2 

38 
32 32 

36 
34 

37 

35 33 

31 

36 
38 

32 

34 

37 

33 
35 

автомата 
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luce x2 по 

45 

47 

46 

44 

39 

39 41 

42 
43 

40 

43 

42 

5.39. кофемолка 

5.40. камера для 
заваривания 
кофе 

5.41. коммутатор 
наличия камеры 
заваривания 

5.42. нагреватель 
камеры для 
заваривания 
кофе 

перемалывает кофейные зерна в контейнере, для смешивания их с водой 
в камере заваривания; степень помола может регулироваться вручную с 
помощью колесика, получить доступ к которому Вы можете, сняв емкость 
для кофе, в то время как количество перемолотого продукта определяется 
заданным параметром (см. 09.01.время помола), который устанавливает 
время работы кофемолки; 

после получения порции кофе из кофемолки и ее сжатия, в емкость для 
заваривания кофе процеживается вода из насоса; 
используемая порция отправляется в камеру для молотых продуктов; 
система камеры заваривания поддерживает оптимальную температуру с 
помощью системы подогрева, которая  заранее программируется (см. 
09.01.e. “температура”); 

наличие камеры для заваривания кофе контролируется микро-
коммутатором, который сдерживает выбор продуктов, в том числе и 
кофейных зерен, если камера для заваривания не на месте; 

защитный кожух предназначен не только для защиты главного элемента 
от подвижных частей, он также поддерживает оптимальную температуру 
в камере заваривания, через нагревательный элемент, сохранения 
качество напитка даже после долговременной остановки торгового 
автомата; 

05.43 камеры для 
заваривания 
кофе 

переменный двигатель камеры для заваривания предназначен для 

регулирования 

двигатель закрытия емкости и фазы сжатия, для сжатия молотого кофе на стадии 
процеживания; эти действия происходят под контролем кодирующего 
устройства, которое передает информацию о состоянии камеры 
заваривания на плату центрального процессора; 

05.44 

05.45 

05.46 

 счетчик объема 

воздушный 
выключатель 

секция порошкового 
аспиратора 

только при приготовлении эспрессо, данное устройство поставляет ЦП 
данные о количестве воды, которая прошла через камеру заваривания, 
для определения ее объема;  
количество воды для приготовления растворимых продуктов задается 
только во время установки параметра “water N” (количество воды) 

в автоматах данное устройство собирает воду в котел, находящийся под 
давлением; уровень воды контролируется поплавком и, в случае 
превышения установленного уровня, вода будет течь обратно к устройству 
безопасности электромагнитного клапана, таким образом, предотвращая 
дальнейшее вытекание воды;  

аспиратор извлекает остаточные продукты из торгового автомата; 
аспиратор соединяется с выдвижным отсеком под направляющими 
элементами продукта, чтобы перехватить остаточный порошок, 
поступающий от операции выбора; аспиратор может быть легко извлечен, 
путем нажатия на боковые элементы суппорта; подаваемый воздух 
выходит через отверстия в задней панели; 

5.47. вентилятор предназначен для аспирации воздуха из внутренних отсеков автомата, для 
предотвращения образования конденсата; 
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5.48. котел 

5.49. насосы котла 

термостат 
 термостат 

датчик температуры 

выпуск воды 

измеритель уровня 

выпуск воды 

5.50. насос, 
работающий под 
давлением котла 

5.51. насос, работающий 
под давлением 

 датчик температуры 

сливной кран 

термостаты 

подача воды 

в емкость для заваривания 

насос название выпуск 

P1: вода 1 емкость для 
P2 вода 2 проточная вода 
P3 вода 3 емкость для 
P4 вода 4 емкость для 
P5 вода 5 емкость для 

2 
1 3 4 5 

внимание: 
данные элементы могут быть очень горячими даже при выключенном 

 

котел со всеми активными элементами (нагревательные элемент, тепловая 
защита, датчик температуры, насосы) защищен кожухом; 

насос с турбиной находится в котловой воде; вода поступает по трубкам, 
наполняя чаши для смешивания; количество насосов варьируется в 
соответствие с параметрами автомата; ниже на примере показан котел с 
пятью насосами (обратите внимание на поляризацию; см. 03.14); 

P2 P4 

P1
 

P3 P5 

в данных автоматах вибрационный насос с обходным каналом, 
предназначенным для отвода воды к тройному электромагнитному клапану 
для эспрессо, устанавливается в дополнение к котлу для растворимых 

 

в данных автоматах, котел, находящийся под давлением, дополнен датчиком 
температуры и защитными термостатами; сливной кран может 
использоваться для очистки гидравлической системы (см. 09); 
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luce x2 по 

5.52. электроника 

5.52.a. ЦП (плата 
центрального процессора) вход низкого напряжения 

 USB разъемы 
разъем для горящих кнопок 

служебная клавиатура 

индикатор постоянного 
напряжения DL1 +5V  

индикатор постоянного 
напряжения DL2 +24V  

дисплей 

исполнительная платежная 
система 

MDB платежная система 

плата центрального процессора расположенная на внутренней стороне 
дверцы и защищенная картером, управляет работой автомата; обмен 
информацией с другими платами происходит посредством двойного USB 
разъема (см. 14.), а так же разъема для служебной клавиатуры, 
платежных систем, дисплея и горячих клавиш программирования;  

5.52.b. щит питания 

вход низкого 
напряжения 

индикатор постоянного 
напряжения DL4 +5V  

выход низкого 
напряжения 

USB разъемы 

нагревательный элемент 
котла, работающего под 
давлением 

 элемент индикатор 
входа пер.ток 230 V 

разъем для горящих кнопок 

индикатор постоянного 
напряжения DL5 +24V  

выходное отверстие 
нагревательного 

элемента 

  индикатор состояния 

щит питания, получающий команды от платы центрального процессора, 
предназначен для управления устройствами автомата; он также 
предназначен для контроля устройств, таких как двигатели, насосы, 
электромагнитные клапаны или нагревательные элементы; двойной USB 
разъем (см. 14.) предназначен для логического соединения с другими 
платами; мигающий индикатор состояния означает, что работа идет в 
нормальном режиме; 

5.52.c. отсек коммутатора 
сети электропитания 

 выход низкого 
напряжения 

индикатор постоянного 
напряжения DL2 +5V  

 индикатор постоянного 

 напряжения DL1 +24V 

предохранитель 5x20 6.35A 

 вход переменного  

 напряжения 230 V 

импульсный источник питания предназначен для формирования 
напряжения, необходимого для работы различных плат автомата; он 
защищен предохранителем от перенапряжения;  
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luce x2 по 

соединение ЦП 
 

5.52.d. расширительная 
плата емкости для 
заваривания 

разъем для горящих кнопок 

 USB коннектор

ВХОД  низкого напряжения 

ВЫХОД давления котла 

 индикатор постоянного 
 напряжения DL1 +5V 

ВХОД переменного 
напряжения 230 V 

 индикатор состояния 
6.3 - предохранитель 
кофемолки с выдержкой 
времени  

 индикатор постоянного  
   напряжения DL4 +24V 

 ВЫХОДНОЙ разъем
 кофемолки 

 реле кофемолки 

реле насоса ВЫХОДНОЙ разъем насоса 

расширительная плата емкости для заваривания необходима только для 
работы с электронными автоматами, поскольку она предназначена для 
управления устройствами, которые обычно находятся внутри для автомата 
для приготовления эспрессо: кофемолка, вибрационный насос, ...; 
входные и выходные сигналы взаимодействуют с другими платами с 
помощью двойного USB разъема (см. 14.); если индикатор состояния 
мигает, это означает, что он работает в обычном режиме; 

5.52.e. плата дисплея 

регулировка контрастности 

разъем для клавиатуры 
сахар +/- 

разъем для клавиатуры 

разъем ЦП (плата  

центрального процессора) 

только в основном типе Luce x2 , плата дисплея , закрепленная на 
внутренней поверхности дверцы, предназначена для приема сигналов от 
плата центрального процессора, клавиатуры и регуляции подачи сахара 
“+/- сахар” , а так же для вывода сообщений пользователю или 
техническому персоналу; 

05.52.f. 
тип TFT плата дисплея 5,7 

дюйм. 

плата дисплея типа TFT, расположенная внутри дверцы, принимает 
сигналы от платы центрального процессора (соединение а) и от 
клавиатуры (соединение b); USB кабель (соединение с) позволяет 
загружать изображения и сообщения для пользователей и технического 
персонала; 

соединение клавиатуры 
USB соединение 

B 

52.e C 

А 
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luce x2 по 

5.52.g. 15 дюйм. монитор 
      плата типа 

Премиум 

 данные монитора 

электропитание 
монитора 

USB 

 +5 V пост. напряж. + 24 V пост. напр 

5.52.h. Клавиатура 
подсвеченная 

светодиодами типы 
«основной, TFT и 

Преимум» 

05.52.i. 
USB разъемы 

три модуля, составляющих клавиатуру, подсвечиваются светодиодами, 
которые получают питание по плоскому кабелю                  (“а”); каждый 
восьмой отдельный модуль может быть легко  удален путем  поднятия на 
плоский рычаг (“b”) и путем извлечения оттуда данного устройства; 

b 

кабель USB позволяет загружать программное обеспечение и 
изображения через USB флеш карту: 

в автомате типа luce x2 TFT данный кабель соединен с TFT 5,7 платой 
дисплея (см. 05.52.f.) и находится на внутренней поверхности дверцы; 

 в автомате типа luce x2 touch TV данный кабель соединен с 
объединительной платой (см. 05.52.l.) и находится во внутренней стенке 
корпуса; 

в автомате типа luce x2 Premium, один USB кабель «а» соединен с 5,7 
дюйм. TFT дисплеем (см.05.52.f.), а второй «b» - с 15 дюйм. монитором 
печатной платы (см. 05.52.g.); оба кабеля находятся во внутренней стенке 
корпуса; 

52.h

 а 

 b 

 а 

 b 
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luce x2 по 

корпус монитора и сенсорного экрана 

05.52.m. объединительная 
плата питание: 

5.52.l. объединительная 
плата 

5.52.m.    объединительная 
плата  питание: 

5.52.n. сенсорный экран 
      питание: 

5.52.o.       компоненты  
сенсорного экрана 

питание данного функционального отсека полностью независимо от всего 
автомата;оно не отключается, при открытии дверцы, если нажать 
переключатель, установленный на защитном картере на внутренней 
поверхности дверцы; 

любая модификация, изменение или адаптация оборудования, которое 
обеспечивает функционирование программ, необходимых для работы с 
сенсорным экраном (материнская плата, сенсорный экран, блок питания, 
кабели, ...), произведенная любым лицом, за исключением 
уполномоченного человека, немедленно снимает все виды гарантии на 
данное оборудование (см. также стр. 06); 

объединительная плата располагается на задней стенке корпуса; это 
также является местом расположения программ, которые регулируют все 
аспекты сенсорного экрана (просмотр изображений и клавиатура); 

это устройство, которое обеспечивает объединительную плату рабочим 
напряжением; 

это устройство, которое обеспечивает сенсорный экран рабочим 
напряжением;  

данные компоненты являются вспомогательными для функционирования 
сенсорного экрана (функции монитора и  сенсорного экрана); 

05.52.l. 
объединительная плата 

питание сенсорного 
экрана 

VGA/LVDS  
преобразователь 

преобразователь сенсорного 
экрана с подсветкой 

  контроллер сенсорного экрана 

ЦП (плата центрального 
процессора) 

 интерфейс сенсорного экрана 
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luce x2 по 

5.53. программное 
обеспечение 

основное 

5.53.a. в ЦП 
(центрального 

процессора 
плата 

5.53.b. в щите 
плата 

5.53.c. в кофейном 
отсеке 

расширительной платы 

только общий режим 

только режим конфигурации 

общий режим и режим 
конфигурации 

программное обеспечение 
электропитания 

кофейного отсека 
расширительной платы 

программное обеспечение 

постоянное программное обеспечение может быть передано и скопировано 
посредством флеш-ключа, который необходимо вставить в     
соответствующие  платы автомата (см. 05.52) или посредством программы 
rheAction; 
(выключите автомат, вставьте ключ в разъем платы, с которой необходимо 
передать или скопировать информацию, включите автомат с помощью 
служебной клавиатуры, выключите его после завершения передачи 
информации и удалите флеш-ключ); 

данные программы называются: 

- общий режим: данное программное обеспечение определяет рабочие 
циклы, взаимосвязи между функциями, порядок исполнения операции; 
данное программное обеспечение не может быть изменено техническим 
персоналом, но может быть заменено в ЦП (плата центрального 
процессора) с помощью специального флэш-ключа или с помощью 
программы rheAction; 

- режим конфигурации: данное программное обеспечение, установленное 
в ЦП, определяет время и последовательность выдачи напитков, 
протоколы платежной системы, режимы отображения, ...; показатели 
могут быть изменены техническим персоналом вручную внутри машины 
или с помощью программы rheAction, для адаптации характеристик 
автомата для конечных потребностей пользователей (количества 
продуктов и смесей, предупреждающие сообщения ...) (см. 09.) 

- питание: необходимо для установки функций устройств данной платы; 

- кофейный отсек: программное обеспечение, установленное в данной 
плате, определяет характеристики кофейного отсека (циклы, 
регулировка времени, ...) 

пожалуйста, имейте ввиду, что флеш-ключ может включать в себя: 

программное обеспечение может быть перенесено с ключа только на 
плату центрального процессора, обновление происходит автоматически 
при включении машины; в итоге на дисплее отобразится 
надпись“PROGRAMMING ОК” (подтверждение программирования): 

при включении машины на дисплее появится надпись: 
выберите «1» для обновления автомата при помощи информационного 
ключа; на дисплее появится надпись “PROGRAMMING EAROM” 
(программирование при помощи постоянного запоминающего устройства); 
выберите «2» для передачи информации с автомата на ключ; на дисплее 
отобразится надпись “PROGRAMMING FLASH LEY” (программирование при 
помощи временного запоминающего устройства) 
в конце отобразится надпись “PROGRAMMING OK” (подтверждение  
программирования) 

данные режимы могут быть  перенесены с ключа только на плату 
центрального процессора, обновление происходит автоматически при 
включении автомата; в конце операции на дисплее появится надпись: 

программное обеспечение может быть перенесено с ключа только на плату 
центрального процессора; подождите, пока индикатор состояния 
отключится,  после того, как он промигал несколько секунд; 

программное обеспечение может быть перенесено с ключа только на 
плату центрального процессора; подождите, пока индикатор состояния 
отключится,  после того, как он промигал несколько секунд; 

РЕЖИМ ОБЩЕГО 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ 

1 от ключа к VMC 
2 от VMC к ключу 

ПОДТВЕРЖДЕНИЕ 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ 
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5.54. программное 
обеспечение версий TFT, 
Премиум и touchTV 

a): использование USB ключа 

данное программное обеспечение, логически разделенное на пять 
разделов, может быть передано, скопировано, изменено с помощью USB 
ключа, который необходимо вставить в разъем, или с помощью программы 
rheAction; 

- установка ГП (графического процессора): программное обеспечение, 
определяющее функционирование дисплея TFT; 

файл данных: данное программное обеспечение, установленное в ЦП, 
определяет интервалы и последовательность, к соответствии с которыми 
выдаются напитки, протоколы платежной системы, режимы 
отображения,...; показатели могут быть изменены техническим 
персоналом вручную, на самом автомате или с помощью программы 
rheAction, для адаптации характеристик автомата для конечных 
потребностей пользователей (количества продуктов и смесей, 
предупреждающие сообщения ...)  

- установка ГП: данное программное обеспечение определяет рабочие 
циклы, взаимосвязи между функциями, порядок исполнения операции; 
данное программное обеспечение не может быть изменено техническим 
персоналом, но может быть заменено в ЦП (плата центрального 
процессора) с помощью специального флэш-ключа или с помощью 
программы rheAction; 

ГПИ файл: содержит изображения , которые могут отображаться на 
дисплее на различных этапах работы торгового автомата; они 
находятся на дисплейной плате (GPU) и могут быть заменены на 
индивидуальные изображения; процедура обновления или замены 
описана в выпуске “rheavendors LuceX2 Touch”; 

- файл сообщений: включает к себя все сообщения для пользователей, 
которые отображает автомат в процессе его работы; 

  для передачи данных от/к автомата необходимо соблюдать   следующие 
инструкции: 

- выключите автомат 

- вставьте USB ключ в разъем на внутренней поверхности дверцы; 

- включите автомат при помощи служебной клавиатуры; 

для перемещения на дисплее из одного 
пункта к другому, следуйте инструкциям 
TFT или инструкциям для монитора; в 
целом, необходимо использовать сенсор 
или клавиатуру, на которой: 

клавиша 
 

прокрутка элементов вниз; 
клавиша 
 

прокрутка элементов вверх; 

клавиша 
 

прокрутка разделов вперед; 
клавиша 
 

 прокрутка разделов вниз; 

- на дисплее отображаются все параметры ГП на USB ключе; 
выберите необходимый файл и обновите автомат, нажав кнопку «4»; 

- те же операции могут быть проведены для следующих разделов 
(файлы  данных, настройка платы центрального процессора , ГИП 
файлы, файлы сообщений), прокрутите и выберите необходимый 
элемент нажав клавишу «2», либо  обратитесь к инструкциям, 
которые имеются на дисплее; 

Компания Rheavendors Services S.p.A. всегда готова оказать помощь и 
предоставить информацию о системе  RheAction и руководстве по 
эксплуатации версии “rheavendors LuceX2 Touch” (см. 02.02); 

- 

- 
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б): использование флеш-ключа 

используйте флеш-ключ для обновления встроенного программного 
обеспечения, которое регулирует «расширительную плату емкости для 
заваривания кофе» и «плату питания» 

если необходимо обновить одну из программ, упомянутых выше,  важно 
чтобы флэш-ключ, с которого устанавливается программа , был вставлен в 
плату; порядок проведения данной операции должен быть следующим: 

- выключите автомат 

- вставьте флеш-ключ в разъем платы, о которой идет речь; 

- включите автомат 

- два индикатора автомата будут загораться включенными и 
выключенными и в конце цикла программирования отключатся; 

- выключите автомат и удалите флеш-ключ; 

5.55.  программа 
rheAction 

 система под названием rheAction служит для завершения и дополнения 
процессов программирования, проходящих в автомате; данная система 
состоит из программного и аппаратного обеспечения, которое 
устанавливается на персональный компьютер, способный хранить, 
изменять и записывать параметры конфигурации Rhea автоматов; 
Компания Rheavendors Services S.p.A. всегда готова оказать помощь и 
предоставить информацию о системе  RheAction (см. 02.02);  
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06. 
предварительные действия 

6.1. Управление 

6.2. распаковка 

торговый автомат может перевозиться, регулироваться и 
устанавливаться только квалифицированным и обученным 
персоналом, в процессе установки недопустимо переворачивание 
автомата; обращайте внимания на стрелки, расположенные на 
упаковке; 

внимание: 

с осторожностью производите транспортировку автомата, чтобы 
предохранить технический персонал  от травм; учитывая вес и 
габаритные размеры автомата, рекомендуется перевозить автомат на 
низкой скорости; 

- поместите упакованный торговый автомат на его рабочее место; 

- разрежьте защитную пленку вдоль одного из защитных углов; 

- снимите автомат с транспортировочного поддона, открутив винты и 
убрав металлические вставки; 

- поднимите торговый автомат с помощью погрузчика; 

- удалите поддон из-под торгового автомата; 

- аккуратно переставьте автомат на пол; 

внимание: 

материалы упаковки никогда не должны находиться в пределах 
досягаемости посторонних людей, в частности детей, потому что они 
представляют собой потенциальный источник опасности; только 
специализированные компании имеют право на ликвидацию 
компонентов упаковки; 

6.3. установка 

6.4. подготовка 

автомат должен быть установлен  в закрытом помещении; 
необходимо наличие расстояния от стены, которое может обеспечить 
хорошую циркуляцию воздуха и легкий доступ к автомату; 
убедитесь, что пол ровный выдерживает  вес машины; отрегулируйте 
ножки таким образом, чтобы 

наклон корпуса не превышал 2° 

и чтобы торговый автомат находился в устойчивом положении; 
рекомендуется использование гидроизоляционного материала, 
который собирает влагу при утечке;  

когда автомат находится  в конечном рабочем положении 

- разрежьте зажим, который является ключом дверцы, для 
освобождения кабеля электропитания, который находится на 
задней стенке торгового автомата; 

- вставьте его в замок (см.05.14.), поверните и откройте дверцу; 

- извлеките пакет документов, наклейки и аксессуары из ведра для 
использованной воды (см. 05.26.); 

- 

- 
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07. 
соединения 

7.1. вода 

7.2. энергия 

убедитесь, что вода, которая подается в автомат,  соответствует 
требованиям для человеческого потребления; 

убедитесь, в отсутствии примесей и проверьте уровень жесткости; 
при необходимости, обратитесь в лабораторию для проведения 
анализа; 

при необходимости используйте смягчающие фильтры и регулярно 
меняйте картриджи, соблюдая инструкции производителя, чтобы 
защитить элементы автомата; 

убедитесь, что сетевой давление соответствует параметрам автомата 
(см. 03.03.);  в случае несоответствия используйте насос или 
редуктор; рекомендуется устанавливать затычку, чтобы отключить 
автомат от сети;- подключение должно осуществляться посредством: 

- новой трубки; 
- из материала, одобренного для применения в пищевой 

промышленности; 
- необходимо соответствие стандарту “IEC 61770 

электрическая бытовая техника подключенная к 
водопроводу”; 

- новая трубка должна поддерживать рабочее давление; 

если трубка не поставляется в комплекте, либо в случае замены, 
используйте только ту трубку, которая соответствует описанным 
выше требованиям; 

характеристики питьевой воды, «предназначенной для потребления 
человеком», см. в Интернете на сайте: 

http://eur-lex.europa.eu/ 
постановление 98/83/EC от 03/11/1998 

соблюдайте правила соединения автомата с  электрической сетью, в 
частности правило заземления; подключайте аппарат 
непосредственно в розетку без использования какого-либо 
переходника, адаптера, разветвителя или удлинителя; используйте 
только сетевой  кабель, поставляемый в комплекте с автоматом, 
рекомендуется установка сетевого переключателя; 

рекомендуется настроить устройство переменного тока ниже 30 мА, 
которое отключит автомат от сети и осуществит  оперативное 
отключение в случае ненадлежащей подачи электроэнергии, чтобы 
значительно снизить риски, возникновения короткого замыкания; 

внимание: 

проверьте, соответствует ли мощность сети мощности подключаемого 
автомата (см. 03.03) и соблюдайте параметры мощности; строго 
следуйте данным наклейки с серийным номером; (см. 02.03.) 

для правильной и безопасной установки параметров электрического 
питания при необходимости посетите сайт в Интернете:  

http://eur-lex.europa.eu/ 
положение 2006/95/EC от 12/12/2006 
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нет кофейных 
зерен 

включение....
пожалуйста, 

 

08. 
первое включение 

8.1. Введение 

8.2. действия 

8.3. действия 

распаковав торговый автомат, устойчиво установив его на рабочем 
месте и осуществив гидравлическое и электрическое соединение, 
выполните следующие действия для эксплуатации автомата: 

тщательно помойте руки с мылом перед началом работы с 
машиной и продуктами; используйте только питьевую 

воду для чистки элементов автомата; 

откройте дверцу, подготовьте ведро для использованной воды, 
установите поплавок и выпускной шланг (см. 05.26); 

в эспрессо автоматах насыпьте небольшое количество кофейных 
зерен в хоппер, чтобы избежать появления сообщения НЕТ 
КОФЕЙНЫХ ЗЕРЕН; не забудьте открыть лопасть/и хоппера/ов 
удалите утяжелитель палочек для помешивания из резервуара и 
вставьте их сверху; удалите утяжелитель; 
приподнимите кожух, предназначенный для защиты стойки/ек, 
заполните стойку, за исключением отверстия для выдачи стаканов; 
вставьте и поверните служебный ключ в коммутирующем устройстве 
дверцы (см. 05.18.); 

внимание: 

торговый автомат подключен и работает на полную мощность; 
съемные элементы камеры для заваривания кофе извлекайте 
предельно осторожно; 

подождите, пока вращение стойки/ек прекратится; заполните пустые 
стойки; 

внимание: 
используйте только стаканчики и палочки для помешивания 
специально предназначенные для торговых автоматов; (см. 15); 

автомат выполняет тестовый цикл загрузки и нагрева воды; 
предупреждающие сообщения о ходе выполнения этих процессов, 
отображаются на дисплее;  

в конце работы и окончательной проверки, вода, используемая для 
тестирования, удаляется из автомата; при первом включении 
питания, все каналы должны быть заполнены водой до проведения 
других операций, таким образом автомат будет загружать воду 
автоматически; после того, как все гидравлические цепи автомата 
заполнены, подача воды автоматически прекращается; далее 
начинается стадия нагрева воды в котле, температура которой 
должна достигнуть заданных значений (см. 09.); 

в условиях транспортировки, хранения и монтажа непосредственное 
использование автомата невозможно; рекомендуется выполнить 
полный цикл промывки, перед использованием автомата; 

внимание: 

автомат распределяет заранее зафиксированное количество воды 
для каждого цикла промывки; 

возможно действовать двумя способами; 

- нажмите клавиши “MIX " 01”, “02 MIX”, ... на служебной клавиатуре 
(см. 05.38.), чтобы активировать режим промывки 
соответствующего гидравлический участка(котел, трубки, чаши для 
смешивания, ....); 
на протяжении цикла промывки в нижнем левом углу монитора 
отображается  сообщение “manual washing” (инструкция по 
промывки) ; 
клавиша “C.G.” активирует цикл промывки камеры для 
заваривания кофе; 

- нажмите кнопку “PROG” на служебной клавиатуре и выберите на 
дисплее “Washing”  (промывка) (см. 09.); в данном случае стакан 
поставляется в дополнение к моечному циклу; 

ожидание  
наполнения водой 

ожидание заданной 
температуры 
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повторите  данную операцию несколько раз, чтобы смыть всю воду 
определенного участка; 

отключите торговый автомат посредством служебной клавиатуры; 
отсоедините кабель питания от сети; 

8.4. промывка камеры 
для заваривания кофе с 
помощью специальных 
средств 

08.05. 

08.06. 

особый цикл тщательной промывки емкости для заваривания кофе  с 
использованием моющего средства; 
чтобы осуществить данный вид промывки, нажмите клавишу “C.G.” и 
удерживайте ее в течение пяти секунд, пока не услышите 
повторяющийся сигнал, и камера для заваривания не откроется; 
вставите средство и однократно нажмите клавишу“C.G.”; камера 
закроется, сохраняя средство внутри камеры; небольшое количество 
воды заливается три раза, с интервалом примерно 30  секунд; после 
того, как камера опустеет, начинается цикл пяти полосканий; на 
последней стадии автомат выдает кофе; 

подготовьте хлорсодержащие антибактериальные средства, соблюдая 
инструкции, поставляемые с продуктами; выньте и поместите в 
специальное средство: емкость для продуктов в разобранном виде, 
лотки миксеров, их составные части и силиконовые трубки, 
предназначенных для дозирования продуктов; время, необходимое 
для санитарной обработки указано на упаковке антибактериального 
средства; затем, достаньте все детали, которые подверглись 
санитарной обработке из средства, тщательно высушите их, используя 
чистые тряпки, и установите их обратно в автомат; 

приподнимите один конец направляющих элементов в емкости для 
растворимых продуктов и загрузите туда соответствующие продукты; 
см. параметры автомата (см.04.) и наклейки на емкостях; наполните 
емкость для кофейных зерен; закройте данные емкости и емкости для 
кофейных зерен  соответствующими крышками;  
опустите направляющий элемент к чаше для смешивания (см. 05.21.) 
и вытащите язычок, чтобы закрыть емкость для кофейных зерен; 

для должной очистки и ухода за пищевыми продуктами посетите 
следующий сайт в Интернете: 

http://eur-lex.europa.eu// 
положение2004/852/EC от 29/04/2004 

закройте дверцу с помощью ключа (см. 05. 14) и положите его в 
безопасное место; 

дисплей (или монитор) будет отображать сообщения, которые 
определяют ход операции, выполняемой автоматом: 

первоначальная проверка;Tsol=nn °C; Tesp=nn °C; 

до тех пор, пока температура воды в котле не достигнет значения, 
установленного параметрами программного обеспечения; 

после завершения нагрева воды в котле , торговый автомат готов 
выдать свободное состояние и на дисплее (или мониторе) появляется 
экран ожидания; 

ожидание заданной 
температуры 
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КНОПКА 
ВКЛЮЧЕНИЯ 

клавиш
  

для увеличения значений, появляющихся на  
 клавиш

  
для уменьшения значений, появляющихся на 

 

09. 
основы 
программирования 

доступный 

выход 

09.01 (прогр) 

09.01.a  клавиша 1 
… 

клавиша 24 
клавиша 25 

09.01.b  цены 

09.01c  цена со скидкой 

09.01d монеты 

 09.01.e  температура 

09.01.f  разное 

 09.01.g  диагностика 

параметры формирования состава рецептов зафиксированы в памяти 
платы центрального процессора, что дает возможность пользователю 
получить напиток, без установки специальных параметров; для того, 
чтобы, их изменить,  в соответствии  с конкретными требованиями 
см. след. раздел; в конце главы (см. 09.02.) приводится сводная 
таблица, которая может помочь пользователю отслеживать все 
элементы программирования и их переменные; 
в режиме программирования, откройте дверцу автомата и вставьте 
служебный ключ в выключатель безопасности;

внимание: 
торговый автомат подключен и работает на полную мощность в 
данном режиме; действуйте крайне осторожно; 

кнопки служебной клавиатуры выполняют следующие функции: 

• кнопка “PROG.”, для доступа к режиму программирования
• кнопка “FREE VEND”, для выдачи продуктов в свободном состоянии;
• кнопка “TOT COUNT”, для отображения общего количества циклов

выдачи продуктов;
• кнопка “MIX NN” , для включения цикла промывки в чаше для

смешивания и ее каналов;
• “C.G”. ( цикл отсека), для включения цикла промывки в кофейном

отсеке и его каналах;

нажмите клавишу “PROG”  на служебной клавиатуре (см. 05.38.); на 
дисплее появится: 
после программирования, нажмите кнопку «1», а затем «PROG», 
чтобы вернуться к обычной работе торгового автомата и сохранить 
все внесенные изменения; на дисплее появится: 

шаги программирования, перечисленные в настоящем документе, 
могут быть не в той последовательности или же могут 
предусматривать некоторые незначительные различия по сравнению 
с другими автоматами, однако, общие принципы и предварительных 
указаний по-прежнему применимы; 

нажмите клавишу “PROG”, нажмите «1»; клавиатура выбора 
предложит следующие действия: 

клавиша для прокручивания пунктов вперед 
клавиша 
 

для прокручивания пунктов назад 

клавиша 
 

для прокрутки разнообразных пунктов вперед 
клавиша 
 

для прокрутки разнообразных пунктов назад 

элементы (прокручиваемые с помощью клавиши “1”): содержат 

переменную  выбора 1 
... 
содержат переменные выбора 24 
не соответствует выбору, приводит в рабочее состояние датчик 
наличия стакана, как и задано в “no-cup pre-selection” (отсутствие 
стакана в предустановке)

предназначено для установки цен каждого цикла выдачи; 

предназначено для установки цен каждого цикла выдачи в 
определенные промежутки времени; 

предназначено для распознавания монет; 

предназначено для установки температуры воды в котле;необходимо 

для различных опций устройства; 

предназначено для отображения некоторых параметров автомата; 

КНОПКА ВКЛЮЧЕНИЯ 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ 

ЗАВЕРШЕНИЕ 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ 
подождите.... 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
ЦЕН 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
СКИДОК 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
МОНЕТ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
ТЕМПЕРАТУРЫ 

РАЗНОЕ В 
ПРОГРАММИРОВАНИИ 

ДИАГНОСТИКА 
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INHIBITED 
 

PRESELECTION 

09.01.h периодический учет 

09.01.i. MDB 

09.01.l синхронизация: 

09.01.m нерабочее состояние 

09.01.n  количество продукта 

 09.01.o обслуживание 

09.01.p RFID-карта 

09.01.q настройка двигателей 

09.01.r   калибровка 
поток продуктов 

 09.01.s   проверка  поток 
продуктов 

09.01.t. идентификационные 
данные автомата 

09.01.u. variflex 

09.01.v. чистка 

9.1.a.  кнопки от 1 
 до 24 

“FUNCTIONING” 
(действие) 

предназначен для отображения количества произведенных циклов выдачи; 

содержит параметры протокола программирования MDB; 

предназначена для установки синхронизации автомата; 
 

предназначен для записи любых неисправностей; 

для проверки и возобновления цикла выдачи продуктов; 

содержит параметры контроля обслуживания автомата; 

 необходим для определения параметров RFID карты; 

предназначен для регулирования скорости наносов котла и двигателя 
подачи продуктов; 

осуществляет программирование количества продукта, доставленное за 
единицу времени; 

 

предоставляет данные о доставке продуктов; 

содержит идентификационные параметры автомата; 

осуществляет программирование емкости для заваривания кофе; 

осуществляет программирование очистки; 
 

в частности, данные главы включают в себя перечисленные пункты и 
переменные значения; 

нажмите клавишу «2», когда появится надпись  “key n” (клавиша n), 
чтобы прокрутить переменные функции данной клавиши; 

прокрутите клавиши «4» и «5» для выбора пунктов: 

- “ENABLED” (возобновление); клавиша будет выполнять ту  функцию, 
которую Вы запрограммировали (цикл выдачи напитков); 
см. раздел “ENABLED” (возобновление); 

- НЕ ВОЗОБНАВЛЕН: функционирование клавиши будет приостановлено и 
никаких функций воспроизведено не будет; 

- «PRESELECTION» (предварительный выбор): при предварительном 
нажатии клавиши фактического выбора, данная клавиша будет 
выполнять функции элементов, установленных к главе «PRESELECTION» 
(предварительный выбор) 

- режим “COLD” (холодный): предназначен для включения режима 
выдачи холодных напитков (для автоматов с опцией FP); 
см. раздел “COLD ENABLED” (включение режима приготовления 
холодных напитков); 

используйте клавишу 2 для прокрутки следующих пунктов: 

выберите “расширенный” вариант для отображения всех переменных; 
выберите “сокращенный”  вариант, для отображения только тех 
параметров, значения, которых отличное от нуля (используйте клавиши 
“4” и “5”, чтобы изменить параметр); 

ПЕРИОДИЧЕСКИЙ УЧЕТ 

MDB 
ПРОГРАММИРОВАНИЕ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
СИНХРОНИЗАЦИИ 

РЕГИСТРАЦИЯ 
НЕРАБОЧЕГО СОСТОЯНИЯ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
КОЛИЧЕСТВА 

 

ПРОГРАМИРОВАНИЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
FRID-КАРТЫ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
ДВИГАТЕЛЯ ПОДАЧИ 
ПРОДУКТОВ 

КАЛИБРОВКА ПОТОКА 
ПРОДУКТА 

ПРОВЕРКА ПРОДУКТА 
ПОТОК 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
ИДЕНТИФИКАЦИОННОГО 
НОМЕРА АВТОМАТА 

 VARIFLEX 
ПРОГРАММИРОВАНИЕ 

ПРОГРАММИРОВАНИЕ 
ОЧИСТКИ 

КНОПКА ВКЛЮЧЕНИЯ 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ N 

ДЕЙСТВИЕ 

COLD 

программирование: 
ИТОГО 

программирование: 
ЧАСТИЧНО 

MAN4200076 вып. 00 от 16.10.2014 
www.rheavendors.com тел.: 0039 02 966 551 факс: 0039 02 96 55 086 электронная почта: rheavendors@rheavendors.com  

является исключительной собственностью группы компаний Rheavendors 

страница №35 от73 

http://www.rheavendors.com/
mailto:rheavendors@rheavendors.com


luce x2 по 

СМЕСЬ КОФЕ 
N 

ВОДА ДЛЯ КОФЕ 
0=остано

 
КК 00 

ПРОДУКТ N 
0=остановка 0.0 

число перерывов 
0-1-2 00 

ВОДА N время 
0=остановка 0.0 

используйте клавишу 2 для прокрутки следующих пунктов: 

кофе эспрессо является первым продуктом, который вы сможете 
запрограммировать для каждой клавиши выбора; есть три варианта: 

- определяет количество воды к стакане; изменяйте его с помощью 
клавиш «4» и «5»; если переменная равна нулю, автомат не выдаст 
эспрессо (напиток будет состоять только из растворимых 
продуктов); 

- эспрессо будет подан раньше (значение 1) или позже (значение 
0) растворимых продуктов, если это задано параметрами
программирования; 

- позволяет корректировать внутреннее давление завариваемых 
продуктов путем изменения высоты камеры (от 0 до 10) 

- в разных версиях имеются две разные емкости, чтобы был выбор 
между двумя различными смесями; 
0= емкость для кофе слева; 1= емкость для кофе справа; 

нажмите «2» для прокрутки и отображения: 

нажмите клавиши “4” и “5” для изменения времени вращения 
двигателя подачи продуктов N, изменив таким образом количество 
полученного продукта; если время равно нулю, выдача продукта 
осуществляться не будет; вы можете выполнить “time test” 
(диагностику времени) для заданного значения; (см. 13.21.); 

если установленное время не равно нулю, двигатель подачи 
продуктов N будет активирован по истечении времени установленной 
задержки; нажав клавиши «4» или «5» вы можете соответственно 
увеличить или уменьшить время задержки; 

при вращении двигателя подачи продуктов возможно однократное 
или двукратное короткое прерывание во время цикла выдачи 
продуктов (0 = без прерывания); 

для определения мощности насоса ( в автоматах типа I) или времени 
открытия электромагнитного клапана  (в автоматах типа E), а затем и 
количества воды, поставляемое насосом, вы можете выполнить “time 
test”  (диагностику времени) для заданного значения; (см. 13.21.); 

вода будет набираться в чашу для смешивания по истечении времени 
установленной задержки; 

только при работе с растворимыми продуктами скорость наполнения 
чаши для смешивания может регулироваться между значениями 
низкое, среднее и высокое с помощью клавиш «4» и «5»; 

порядок приготовления 
кофе 1 = кофе, 
выдаваемый раньше N 

давление в емкости для 
заваривания   
0=макс. мин. 10=   00 

задержка начала подачи 
ПРОДУКТА N 0.0 

задержка начала 
подачи ВОДЫ N) 0.0 

скорость потока воды: N 
среднее 
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время работы 
 0.0 

время вращения миксера может быть изменено с помощью нажатия 
клавиш «4» и «5»; если время равно нулю, миксер не вращается; вы 
можете выполнить “time test”  (диагностику времени) для заданного 
значения; (см. 13.21.); 

если время вращения не равно нулю, миксер начнет вращаться по 
истечении установленного времени задержки; 

скорость вращения миксера может регулироваться между низким, 
средним и высоким значением при помощи клавиш «4» и «5»; 

LM-подача 

LM-подача 

LM-подача 

LM-подача 

LM-подача 

LM-подача 

LM-подача 

необходима для установки количества молока во второй цикл подачи; 

необходима для определения задержки второго цикла подачи молока; 

необходимо для определения числа перерывов во втором цикле           
подачи молока; 

необходима для определения количества воды во втором цикле 
выдачи молока; 

необходима для определения задержки количества воды во втором 
цикле подачи молока; 

предназначена для определения времени вращения миксера во 
втором цикле подачи молока; 

если значение не равно нулю, миксер возобновит работу  по 
истечении установленного времени задержки; 

в автоматах типа E, время работы кофемолки может регулироваться 
для определения  того количества кофе, которое попало в камеру 
для заваривания в отсеке эспрессо; 

при включении данной опции после сжатия молотых продуктов, насос 
будет поставлять небольшое количество воды в секунду для 
увлажнения молотых продуктов, отмените заданное время (от 01 до 
15) и возобновите обычное дозирование цикла; остановка времени
может быть запрограммирована от 01 до 15; 

нажмите клавишу “4” и “5”, чтобы установить  количество секунд (от 
0 до 20.0)  необходимое для восстановления устройств 24 В, 
участвующих в работе (миксер, насос, котел и т.д.), рычаг 
распылителя форсунки будет двигаться обратно на свою исходную 
позицию; 

МИКСЕР N 
0=остановка 0.0 

задержка пуска 
МИКСЕРА N 0.0 

скорость МИКСЕРА  N 
среднее 

LM ПРОДУКТА 
0=остановка 

0.0 

задержка начала подачи 
LM ПРОДУКТА 0.0 

число перерывов 
0-1-2 0.0 

время ВОДЫ LM 
0=остановка 0.0 

задержка воды LM 
0=остановка 0.0 

МИКСЕР LM 
0=отключение 0.0 

задержка пуска 
МИКСЕРА LM 0.0 

трубки замедления 
00.0 

T. (ВРЕМЯ) AFTER 
   0=отмена СЕК.:00 

MAN4200076 вып. 00 от 16.10.2014 
www.rheavendors.com тел.: 0039 02 966 551 факс: 0039 02 96 55 086 электронная почта: rheavendors@rheavendors.com  

является исключительной собственностью группы компаний Rheavendors 

страница №37 от73 

http://www.rheavendors.com/
mailto:rheavendors@rheavendors.com


luce x2 по 

нажмите клавишу «4» или «5», чтобы выбрать стакан, в котором 
необходимо выдать напиток, и укажите, нужна ли палочка для 
помешивания; при множественном выборе стакан «2» выдает напитки 
только в случае неисправности стакана «1»; 

стакан «1» неисправен, на дисплее я надпись «стакан 1 отсутствует»; 
неисправен стакан «2», на дисплее надпись «стакан 2 отсутствует» 

если неисправны оба стакана, торговый автомат выдает сигнал ошибки 
OFF 01 (отключение 01); (см. 11); 

- напиток приготовлен, а стакан не выходит; 
- напиток приготовлен,  а стакан не выходит и не выдается палочка для 

помешивания; 

предназначена для выбора емкости для сахара (клавиши «4» и «5»); 

с помощью клавиш «4» и «5» выберите название напитка, которое будет 
отображаться на дисплее на протяжении цикла выдачи; возможные опции 
перечислены ниже: 
- «стандарт», на дисплее отобразится надпись «напиток N на стадии 

приготовления» 
- «список названий» напитков установлен в памяти автомата; на дисплее 

отобразится надпись «название напитка на стадии приготовления»; 
- “пользователь”: на экране появятся индивидуальные имена 

пользователей ; с помощью программы RheAction необходимо создать 
файл  параметров установки (см. 05.55.) и загрузить его на компьютере 
с помощью флэш-ключа (см. 05.53.a.); 

«ПРЕДУСТАНОВКА» 

«без кофеина/ ячменный» 

«дополнительное количество 
молока» 

«эспрессо» 

«стакан 2» 

«отсутствует 
стакан» «кнопка 25» 

Вы можете выбрать имя из хранящихся в памяти автомата или с помощью 
программы  rheAction создать новое; 
наиболее распространенные параметры предустановки и опции их 
программирования перечислены ниже: 

в режиме предустановки вы можете заменить кофе эспрессо на 
растворимый кофе без кофеина (или на ячменный); этапы перечислены 
ниже: 

- во время цикла выдачи появится сообщение на дисплее; 

- выберите емкость с продуктами без кофеина (клавиши «4» и «5»); 

- выберите чашу для смешивания и воду (клавиши «4» и «5»); 

- отобразится изменение цены в отношении стандартного эспрессо; 
(клавиши «4» и «5»); 

- в режиме предустановки используйте клавиши: «2» для прокрутки и 
клавиши «4» и «5» для выбора и отмены соответственно; данная 
инструкция применима к любому виду предустановки при выборе 
пунктов с помощью клавиш (*) 

- выберите емкость для молока 

- определите, на сколько секунд необходимо изменить время вращения 
двигателя подачи продуктов установленное в параметрах 
конфигурации; для активации, см (*); 

- уменьшите процентное соотношение воды, которое установлено для 
эспрессо; для активации, см (*); 

- увеличьте установленное процентное соотношение продукта; для 
активации, см (*); 

- если возможно, активируйте датчик наличия стакана, чтобы позволить 
автомату самостоятельно регулировать выдачу напитков, т.е. без 
помощи пользователя; для активации, см (*); 

предварительный выбор 
БЕЗ КОФЕИНА 

емкость для продуктов  
БЕЗ КОФЕИНА   n:N 

эл. миксер ДЛЯ ПРОД. БЕЗ 
КОФЕИНА                   n:N 

БЕЗ КОФЕИНА цена  
0=+1=-      00 

активация кнопки 
предустановки N; ДА (*) 

ВЫБОР ОПЦИИ
стакан1 или стакан2+ 
палочка для помешивания 

 стакан1 или стакан2  
 стакан2+палочка для 

помешивания 
стакан 2 
стакан 1 + палочка 
для помешивания 
стакан 1 

отсутствует стакан 
отсутствует стакан + 
палочка для помешивания 

емкость для 
САХАРА n:N 

название элемента 
 выбора N 

------- n:00 

МОЛОКО 
n:N 

дополнительное 
колич. молока + 0.0 

Количество воды 
ЭСПРЕССО -00 % 

ПРОДУКТ: 
процент +00 % 

датчик наличия 
стакана 1=включение 0 
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luce x2 по 

«FUNCTIONING COLD»  (Действие низкой температуры) настраивает «PRODUCT N» (Продукт 
N). Параметры «PRODUCT N start delay» (Задержка начала подачи 
продукта N) и «pause number» (количество пауз) – как было указано 
ранее для выбора «горячих продуктов»; 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы установить время включения насоса, и, 
следовательно, количество негазированной воды комнатной температуры, 
наливаемой непосредственно в стакан; 

негазированная вода комнатой температуры будет подаваться с 
задержкой, запрограммированной здесь (кнопки «4» и «5»); 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы установить время включения 
насоса, и, следовательно, количество холодной воды, наливаемой 
непосредственно в стакан; 

холодная вода будет подаваться с задержкой, запрограммированной здесь 
(кнопки «4» и «5»); 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы установить время включения 
насоса, и, следовательно, количество холодной воды, наливаемой 
для разбавления растворимого продукта; 

холодная вода, необходимая для разбавления продукта, будет 
подаваться с задержкой, запрограммированной здесь (кнопки «4» и 
«5»); 

чтобы выбрать миксер, используемый для смешивания воды и продукта; 

нажмите кнопки «4» и «5» для изменения времени вращения 
двигателя продукта N, чтобы изменить количество подаваемого 
продукта; если время установлено на ноль, продукт N не будет 
подаваться; 

если время вращения не уставлено на ноль, лопасть миксера будет вращаться с 
такой задержкой; 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы отрегулировать скорость вращения 
миксера и выбрать медленную, среднюю или быструю скорость; 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы установить время включения 
насоса, и, следовательно, количество холодной газированной 
наливаемой воды; 

газированная холодная воды будет подаваться с задержкой, 
запрограммированной здесь (кнопки «4» и «5»); 

нажмите кнопки «4» и «5», чтобы установить время включения 
насоса, и, следовательно, количество холодной воды, наливаемой 
для разбавления сиропа; 

холодная вода, необходимая для разбавления сиропа, будет 
подаваться с задержкой, запрограммированной здесь (кнопки «4» и 
«5»); 

комментарии о выбранных «горячих продуктах», сделанные ранее, 
также относятся к переменным «tube delay» (задержка трубки), «cup 
selection option» (опция выбора стакана) и «selection name» 
(название элемента выбора); 

ПРОДУКТ N 
0=остановка 

задержка начала 
подачи ПРОДУКТА N 

число перерывов 
0-1-2 

0.0 

0.0 

00 

время натур. воды 
0=остановка 0.0 

задержка начала подачи 
H2O холодной)  0.0 

 (задержка начала 
подачи H2O натур.) 0.0 

(время H2O холодной) 
(0=остановка) 0.0 

время H2O холодной) 
FP N 0.0 

задержка начала подачи 
H2O холодной FP) 0.0 

количество холодной 
воды) миксер       N  

 Миксер N H2O холодная 
0=остановка 0.0 

задержка начала подачи 
Миксер H2O холодная   

 0.0 

скорость миксера H2O 
средняя 

время H2O холодной 
газированной) 0.0 

задержка начала подачи 
H2O холодной 
газированной) 0.0 

время H2O сироп N) 
0=остановка 0.0 

задержка начала подачи 
H2O сироп N 0.0 

трубки задержки 
0.0 

ВЫБОР ОПЦИИ 
cтаканы… 

название элемента 
 ------- n:00 
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luce x2 по 

09.01.b  цены 

09.01.с.   цена со скидкой 

09.01.d.   монеты 

09.01.e.  температура 

09.01.f.    разное 

нажмите кнопку «2» для отображения: 
продажная стоимость может назначаться для каждого элемента выбора; 
используйте кнопки «4» и «5», чтобы изменить сумму, и кнопку «2» для 
прокрутки двадцати четырех товаров, сгруппированных по одинаковым 
ценам; двадцать четыре товара отнесены к элементам выбора, двадцать 
пятый – к разнице между ценой цикла подачи напитка с и без стакана, что 
означает, что это – цена стакана; 

нажмите кнопку «2» для отображения: 
каждому элементу выбора может назначаться продажная стоимость, 
которая будет действительна только в четко определенных временных 
диапазонах (см. главу 09.01.l.); используйте кнопки «4» и «5», чтобы 
изменить сумму, и кнопку «2» для прокрутки товаров, сгруппированных 
по одинаковым ценам; 

назначьте каждому каналу его стоимость для параллельной платежной 
системы; нажмите кнопку «2» для прокрутки монет от A до J, и 
используйте «4» и «5», чтобы изменить их значение; 

нажмите кнопку «2» для отображения: 

используйте кнопки «4» и «5», чтобы изменить значения температуры 
воды в бойлере под давлением, котле и охлаждающем устройстве, если 
таковые имеются; 

чтобы установить температуру воды бойлера для растворимых продуктов; 

чтобы установить основную температуру бойлера под давлением; 

чтобы установить, через сколько минут после приготовления последнего 
эспрессо можно активировать следующий параметр; 

чтобы установить время включения нагревательного элемента бойлера 
под давлением для повышения температуры воды; 

чтобы определить температуру для нагрева заварника кофе во время 
работы; 

чтобы установить температуру воды охлаждающего устройства; 

пункт «разное» включает некоторые опции (нажмите кнопки «4» и «5», 
чтобы изменить значения этих опций): 

- машинный код А и B: Вы можете пронумеровать машину, чтобы отличить 
ее от других аналогичных (сбор данных); 

- номер сообщения: нажмите кнопки «4» и «5», чтобы выбрать сообщения, 
отображаемые на экране, когда машина находится в режиме ожидания; 

- опции программирования монетного механизма: нажмите кнопки «4» и 
«5» для отображения параметров связи с платежной системой; выберите 
один из перечисленных вариантов: 

- параллельная однократная продажа 

- параллельная многократная продажа 

- исполнительная 

- исполнительное взимание оплаты 

- MDB 

- код доступа: для входа в режим программирования только после ввода 
пароля, который Вы можете выбрать, нажав кнопки «4» и «5»; внимательно 
запишите комбинацию, которую Вы выбрали; 

ЦЕНА N 
0.00 

ЦЕНА N 
0.00 

МОНЕТА А 
0.00 

ТЕМПЕРАТУРА 
бойлер NN 

ТЕМПЕРАТУРА 
эспрессо NN 

ОПИСАНИЕ 
первый кофе 00 

время нагрева 
секунды

 
00 

температура 
нагревателя 00 

ТЕМПЕРАТУРА 
холодная NN 

машинный код 
 А NN 

машинный код 
B NN 

номер сообщения 
N 

тип монетного механизма 
паралл однократ продажа 

тип монетного механизма 
парал. многокр. продажа 

тип монетного механизм: 
ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ 

тип монетного механизм: 
ВЗИМАНИЕ ОПЛАТЫ 

тип монетного механизм: 
MDB) 

код доступа 
NN 
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luce x2 по 

+ сахар - 
-66% -33% prod.n 

(  
+33% +66% 

09.01.g.  диагностика 

- 

задержка вентилятора: для определения того, в течение скольких минут 
после последнего цикла подачи, втяжной вентилятор порошка будет 
оставаться включенным. 

- время звукового сигнала: время звукового сигнала, активного в конце 
каждой функции машины; 

-  количество десятичных знаков: для определения того, какое количество 
десятичных знаков учитывается в сравнении между ценой элемента выбора и 
внесенной суммой; 

- исходная установка: используется, чтобы убедиться, что водяной контур 
будет заполнен при следующем включении; если значение установлено 
на ноль, машина выполнит цикл так же, как для 08.02 при следующем 
включении; 

- чтобы включить функцию летнего времени (с последнего воскресенья 
марта до последнего воскресенья октября, установленное время 
автоматически увеличивается на единицу); 

- чтобы установить стандартное количество выдаваемого сахара; нажмите 
кнопки «4» и «5», чтобы его изменить; 

все светодиоды откл = 
без сахара 

- чтобы установить, нужно ли выдавать мешалку до или после выдачи 
других продуктов; 

- чтобы установить, нужно или нет выдавать мешалки, когда выбран цикл 
подачи без сахара; 

- в машине Е, чтобы опустошать водяные контуры автоматически: 

- отключите водоснабжение и нажмите кнопку «4»; 

- откройте сливной краник бойлера под давлением (см. главу 
05.51.) и нажмите кнопку «5»; 

- когда на дисплее появится: 

- закройте сливной краник бойлера под давлением; 

в конце деинсталляции, температура воды бойлера будет установлена 
на ноль, а машина – на «FIRST INSTALLATION=0» (Исходная установка 
= 0); 

- 1 = позволяет с помощью кнопок устройства для выдачи сдачи 
опустошить трубки для монет; 

- модуль свободной продажи: устанавливает числовой предел для 
бесплатных элементов выбора; 

нажмите кнопку «2», чтобы получить доступ для диагностики и для того, 
чтобы машина отображала (кнопки «4» и «5») сообщение о режиме 
ожидания и температуру воды бойлера, поочередно; 

снова нажмите кнопку «2», чтобы отобразить значение напряжения, 
предназначенного для питания устройств при 24 В постоянного тока; 

когда появится этот пункт (кнопка «2»),нажмите кнопку «4» для выдачи 
мешалки; 

извлеките устройство для приготовления кофе из машины, установите 
стакан под дозатором и нажмите «4», чтобы получить измельченный 
продукт; теперь Вы можете провести тест дозировки кофе; 

если модуль, предназначенный для выдачи крышек, подсоединен к 
машине, нажмите кнопку «4», чтобы выдать крышку и выполнить 
полный тест модуля; 

время вентилятора 
мин.) NN 

Время звукового 
сигнала 0.0 

десятичное число N 

исходная установка 
0=первая N 

Летнее время 
1 = да N 

САХАР ПО УМОЛЧАНИЮ 
LED=0-5 = 3 

мешалка 
0=до 1=после N 

мешалка без сахара 
1 = выдать N 

Деинсталляция 
4 = СТАРТ 

Открыть краник бойлера 
P5 = СТАРТ 

Деинсталляция 

КОНЕЦ 
закрыть краник 

 

включение MDB-
механизма для сдачи)

 Выбор 1 = включ) 0 

ЗНАЧЕНИЕ СВОБОДНОЙ 
ПРОДАЖИ [  00] 00 

ВКЛЮЧИТЬ ОТОБРАЖЕНИЕ 
ТЕМПЕРАТУРЫ   1=Да N 

НАПРЯЖЕНИЕ 
Вольт: 00.0 

ПРОВЕРИТЬ МЕШАЛКУ 
Выбор 4 

ПРОВЕРИТЬ ДОЗИРОВКУ КОФЕ 
Выбор 4 

Проверить крышки 
выбор 4 
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luce x2 по 

09.01.h.периодический учет  это меню предназначено для сбора данных о количестве элементов 
выбора на машине: названия присваиваются в соответствии со 
стандартом EVA-DTS: 

- VA 102 
общее количество продаж (несбрасываемый параметр); 

- VA 104 
количество продаж, произведенных после сброса данных; 

- VA 101 
общее количество квитанций (несбрасываемый параметр); 

- VA 103 
общее количество квитанций после сброса данных; 

- VA 202 
общее количество тестов (несбрасываемый параметр); 

- VA 204 
количество тестов после сброса данных; 

- VA 302 
количество свободных продаж (несбрасываемый параметр); 

- VA 304 
количество свободных продаж после сброса данных; 

- CA 201 
общее количество продуктов, проданных за денежные средства 
(несбрасываемый параметр); 

- CA 203 
общее количество продуктов, проданных за денежные средства, 
после сброса данных; 

- CA 202 
общее количество элементов выбора, проданных за наличные деньги; 

- CA 204 
общее количество элементов выбора, проданных за наличные 
деньги, после сброса данных; 

- CA 305 
общая сумма денежных поступлений; 

- CA 301 
частичная сумма денежных поступлений; 

- DA 401 
общее количество денежных средств, поступивших на RFID-карты; 

- DA 402 
общее количество денежных средств, поступивших на RFID-карты, 
после сброса данных; 

- DA 201 
общее количество продуктов, проданных посредством RFID-карты; 

- DA 203 
общее количество продуктов, проданных посредством RFID-карты, 
после сброса данных; 

- DA 202 
количество элементов выбора, проданных посредством RFID-карты; 

- DA 204 
количество элементов выбора, проданных посредством RFID-карты, 
после сброса настроек; 

- LA 1*1 
элементы выбора, проданные по стандартной цене; 

- LA 1*2 
элементы выбора, проданные со скидкой; 

- PA 403 
бесплатные элементы выбора; 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА    NN 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА     NN 

ОБЩАЯ СУММА 
0.00 

ЧАСТИЧНАЯ СУММА ДЕНЕГ 
0.00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО ТЕСТОВ 
00 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧЕСТВО 
ТЕСТОВ 00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧ БЕСПЛАТНЫХ 
ЭЛЕМЕНТОВ 00 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧ 
БЕСПЛАТНЫХ ЭЛЕМЕН 00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО  
ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА 0.00 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧЕСТВО 
ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА 0.00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
ПРОДАННЫХ ЭЛЕМЕНТОВ 
ВЫБОРА 00 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧЕСТВО 
ПРОДАННЫХ ЭЛЕМЕНТОВ 
ВЫБОРА  00 

ИТОГО В ДЕНЕЖНОМ ЯЩИКЕ 
0.00 

ЧАСТИЧНАЯ СУММА В 
ДЕНЕЖНОМ ЯЩИКЕ   0.00 

 общая сумма, занесенная 
на карту 0.00 

part loaded on 
0.00 

общая сумма, списанная с 
карты 0.00 

частичная сумма, списан-
ная с карты 0.00 

 ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА 
КАРТЫ 00 

ЧАСТИЧНОЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА  
КАРТЫ 00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА N 00 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА N  
СО СКИДКОЙ 00  

 
ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
БЕСПЛАТНЫХ  
ЭЛЕМЕНТОВ ВЫБОРА N 00 
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luce x2 по 

значение MDB-трубок 
0.00 

 (ЧЧ:ММ  ДД-ММ-ГГГГ) 

09.01.i. MDB 

  09.01.l.   синхронизация 

09.01.m.  снятие с эксплуатации 

нажмите кнопку «2», чтобы отобразить переменные, необходимые для 
протокола MDB; нажмите кнопки «4» и «5» для прокрутки значений; 

- выдача через трубку: чтобы опустошить трубки для монет; 

- включение устройства для выдачи сдачи: чтобы включить функцию 
выдачи сдачи монетами 

- максимальная сумма кредита: чтобы установить максимально 
допустимую сумму кредита; 

- максимальная сдача: чтобы установить максимальную сумму сдачи; 

- однократная/многократная продажа: чтобы сохранить или нет остаток 
внесенной суммы после цикла подачи; 

- символическая стоимость: чтобы определить количество значений 
символа; 

- сдача монетами N: чтобы установить монеты, которые будут 
использоваться для сдачи, когда машина может ее выдавать; от A до P; 

- без сдачи монетами N: чтобы установить монеты, которые не будут 
приниматься, если машина не может выдавать сдачу; от A до P; 

- установите «0», чтобы включить устройство для выдачи сдачи; «1», 
чтобы включить устройство для выдачи сдачи, только если есть 
достаточное количество доступной сдачи, или если есть RFID-карта; 
«2», чтобы включить устройство для выдачи сдачи, только если 
доступна RFID-карта; 

- значение трубки: чтобы указать значение в группе трубок для монет; 

эта глава предназначена, чтобы установить: 

- текущее время; 

- текущий день; 

- текущий месяц; 

- текущий год; 

- день недели; 

используйте три пары параметров (Start Happy N (Начало скидки N) и End 
Happy 

для каждого дня недели можно установить временной диапазон, в 
течение которого на машине нельзя будет ничего выбрать, а также можно 
будет уменьшить нагрев воды бойлера; 

чтобы рассчитать энергопотребление машины; 

машина будет выполнять цикл чистки в тот момент, который Вы указали, 
при условии, что она выполнила по крайней мере пять циклов подачи с 
момента последнего цикла; 
выплаты; 

для отображение записи о последних двадцати ошибках, возникших в 
машине; нажмите кнопку «2» для прокрутки записей, и кнопку «4», чтобы 
сбросить записи (см главу 11.); 

Кнопка трубок возврата: 
7-8-…-11-12) 

включить функцию выдачи 
сдачи 0=вкл. 1=откл.N 

максимальная 
сумма кредита 0.00 

максимальная сумма 
сдачи 0.00 

Тип продажи 
0=однокр 1=многокр N 

Символическая 
стоимость 0.00 

N сдача монетами 
0=допуск.1=неприг 0 

монеты не для сдачи 
0=допуск.1=неприг 

N 
0 

Банкнотоприемник 
включен = 0 ,1, 2) = 0 

ВРЕМЯ:
 00:00 

ДЕНЬ: 
00 

МЕСЯЦ: 
00 

ГОД: 
00 

день недели: (кроме) 
вторника 

НАЧАЛО FN: 
00:00 

КОНЕЦ FN: 
00:00 

ВКЛЮЧЕНИЕ: 
xxxxx 00:00 

ВЫКЛЮЧЕНИЕ: 
xxxxx 00:00 

Киловатт-часы: 
0.0 

ЧИСТКА: 
00:00 
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luce x2 по 

09.01.n. количество продукта 

 09.01.o.     обслуживание 

09.01.p. rfid-карта 

каждому двигателю продукта может быть назначен временной кредит в 
секундах, который будет уменьшаться в каждом цикле подачи такого 
продукта; после израсходования кредита, машина будет отображать 
сообщение «selection not available» (выбор недоступен) всякий раз, когда 
делается запрос на такой продукт; изначально этот контроль отключен, и 
машина не имеет никаких ограничений; чтобы запрограммировать время 
кредита двигателя продукта, просто увеличьте переменную, нажав кнопки 
«4» и «5»; программируемые продукты от 1 до 6; 

обратите внимание, что первый порог предупреждения можно 
запрограммировать; при превышении, на дисплее отобразится сообщение 
об аварийной ситуации, не мешая работе машины; 

израсходовав кредит времени, оператор может решить, следует ли 
останавливать цикл подачи элементов выбора, в том числе такого 
продукта; 

в этом наборе параметров, с помощью кнопки «2» Вы можете настроить 
некоторые счетчики, чтобы они подавали сигналы после 
программируемого числа событий (нажмите кнопки «4» и «5» для 
настройки, и кнопку PROG для сохранения): 

- циклы подачи до замены картриджа внешнего фильтра, если таковой 
имеется; как только останется 500 циклов подачи, на дисплее появится 
сообщение «change water filter» (заменить водяной фильтр), и как 
только модуль достигнет нуля, отобразиться сообщение «out of service 
water filter» (водяной фильтр не работает), таким образом прекращая 
работу машины; 

- циклы подачи эспрессо до обслуживания заварника кофе (см. главу 
12.); как только останется 5 циклов подачи, на дисплее отобразится 
сообщение «make brewer cleaning» (провести чистку заварника), и как 
только модуль достигнет нуля, отобразиться сообщение «out of service 
cleaning brewer» (заварник кофе не работает), таким образом прекращая 
работу машины; 

- циклы подачи эспрессо до опустошения мешочка для кофейной гущи 
(см. главу 05.27.); как только модуль достигнет значение 5, сообщение 
«remove coffee grounds» (удалить кофейную гущу) будет отображаться 
до тех пор, пока модуль не достигнет 0, тем самым прекращая работу 
машины; 

- Максимальный кредит, который может быть занесен на RFID-карту, 
можно установить с помощью этой переменной; 

- 0 для каждой монеты (от A до J), которая может быть принята, когда 
доступна RFID-карта; 

- 0 для каждой монеты (от A до J), которая может быть принята, когда 
RFID-карта не доступна; 

для указания процента, используемого, чтобы снизить цены, 
установленные в  главе 09.01.b., при использовании RFID-панели; 

09.01.q настройка двигателей по отношению к установке, описанной в главе 09.01.a: 

- время вращения насосов бойлера можно изменить (кнопки «4» и «5») на 
+/- 30 %; изменение касается всех активаций насосов для всех 
элементов выбора (см. главу 13.18.); 

- время вращения каждого двигателя продукта можно менять (с помощью 
кнопок «4» и «5») на +/- 30% в отличии от времени, установленного в 
переменных рецепта (см. главу 09.01.a.); изменение влияет на все 
пуски двигателей продукта для всех элементов выбора; 

- время активации кофемолки можно менять (с помощью кнопок «4» и 
«5») на +/- 30%; 

количество продукта N 
[  0.0] 0.0 

 продукт N порог 
предупреждения: 0.0 

Остан. подачи продукта N
1=остановить 0 

счетчик водяного фильтра) 
[ 00] 00 

модуль заварника кофе 
[  00] 00 

модуль кофейной гущи 
[  00] 00 

макс. кредит карты 
0.00 

монета А N 
с картой 0= допуск. 

монета А N 
без карты 0=допуск. 

дисконтная RFID-
карта  - 00 % - 

настройка насоса  N 
процент +00 % 

настройка двигателя N 
процент +00 % 

настройка кофемолки N 
процент +00 % 
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luce x2 по 

09.01.r.   калибровка потока 
продукта 

калибровка 

эта процедура конвертирует программирование доз молотого кофе, 
выраженных в граммах, а не, как обычно, в секундах активации 
кофемолки; 

для выполнения этой процедуры необходимо иметь следующее: 

контейнер (стакан) для сбора доз молотого кофе; весы с 
50-граммовой шкалой (d = 0,01 грамм); 

перед началом процедуры калибровки необходимо взвесить контейнер 
(стакан), в который будет собираться молотый кофе; 

нажмите кнопку «2» для входа, на дисплее 

отобразиться press PROG (нажмите PROG); 

снимите сменный заварник кофе (см. главу 13.05.); 

нажмите PROG; машина выполнит два цикла перемола; 

полученный перемолотый кофе должен весить 20 грамм; если это так, 
нажмите кнопку «1»; если нет, установите взвешенное количество, нажав 
кнопки «4» и «5», чтобы изменить цифры на дисплее в нижнем правом 
углу; в конце, нажмите кнопку «1» (не забудьте вычесть вес пустого 
стакана); 

на дисплее появится: 

переустановите заварник кофе, а также все остальные компоненты и 
нажмите PROG; 

машина сохранит в «encoder impulse/gr.» (импульс кодирующего 
устройства/г) значение, полученное в результате этой процедуры (около 
3,00); 

дождитесь окончания этого автоматического цикла, который также 
включает в себя цикл выключения/включения без ручного вмешательства; 

в конце этой процедуры, на дисплее появится обычное сообщение режима 
ожидания; 

после этого, в каждом рецепте, который включает кофейные зерна, доза 
не будет выражаться в граммах перемолотого кофе, а машина будет 
компенсировать вариации дозы при сохранении постоянного количества; 
естественный износ лопаток, который с течением времени приводит к 
уменьшению количества кофе, наливаемого в блок, также будет 
автоматически компенсироваться без внешнего вмешательства (см. главу 
09.01.u.); 

или же для каждой емкости растворимого кофе может устанавливаться 
количество выпущенных грамм в секундах (кнопки «4» и «5»); 

НАСТРОЙКА ЗАВАРНИКА 
SEL >PROG< 0.0 

СНИМИТЕ ЗАВАРНИК И 
НАЖМИТЕ >PROG<) 

читаемые граммы 4=+) 
5=- 1=ok:  20 

ПЕРЕУСТАНОВИТЕ ЗАВАРНИК 
И НАЖМИТЕ >PROG<) 

калибровка двигателя N, 
г/с) 
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luce x2 по 

09.01.s. проверка продукта 
поток 

09.01.t. идентификационные 
данные машины 

09.01.u. variflex 

09.01.v. чистка 

отображает частичное и общее количество поставленного продукта; 
частичную проверку можно стереть, нажав и удерживая в течение 
нескольких секунд кнопку «4»; 

нажмите кнопку «2» для прокрутки кодов идентификации, чтобы найти 
данные EVA DTS: 

- номер машины; 

- номер местоположения; 

- конфигурация машины; 

- адрес для связи с протоколом DDCMP; 

- чтобы выбрать систему передачи данных; 

для настройки диаметра заварника кофе, установленного в машине; 

решает, следует ли оставить камеру фильтрования заварника кофе 
вставленной в верхний поршень или нет, в фазе режима ожидания (в 
закрытом состоянии); 

если эта переменная включена (1 = да), машина управляет циклом 
эспрессо, чтобы использовать измеренные параметры для следующего 
выбора; 

при диаметре заварника 45 мм, мы рассматриваем в качестве 

основного образца, что: один грамм молотого кофе – это максимум 

девять десятых 
миллиметра (в сжатом состоянии) – генерирует три импульса 

преобразователя двигателя заварника кофе; 

во время цикла подачи, программное обеспечение считывает и сохраняет 
эти параметры в качестве ссылок уровня сжатия молотого кофе; 
следующий цикл эспрессо будет использовать эти измерения для 
настройки и контроля за работой кофемолки и передвижений блока для 
кофе; 

в этой главе речь идет о двух переменных для чистки выходной цепи 
отсека для льда, и для запуска «санитарного» цикла (с помощью вкладки 
чистки) для кофейного блока 

ID-код 101 
00 

ID-код 104 
00 

ID-код 106 
00 

VIDTS-адрес 
00 

EVA DTS IRDA=0 
SERIAL=1 0 

ДИАМЕТР ЗАВАРНИКА 
0=36 1=45 00 

ПОЗИЦИЯ В РЕЖИМЕ ОЖИДАН
0=закрыт 1=открыт 00 

автомат.настр.кофемолки 
настройка 1=да) 0 

импульс кодирующего 
устройства/г) 0.00 

чистка отсека 
для льда кнопка=4

 
чистка блока 
для кофе кнопка=4

)

продукт 
частич. 
кол-во в граммах 

N использ 
00 

продукт 
общ. кол-во в 
граммах) 

N использ
 00 
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luce x2 по 

09.02. схеме 

ПРОГРАММА 

кнопка n действие  общее программирование выражение кофе/воды 

остановленное 
предварительный выбор 

ХОЛОД 

 цены  цена n 

 частичное программирование 

без кофеина 
ячмень 

дополнительное молоко 

порядок приготовления кофе 
давление в заварнике 

смесь кофе 
продукт n 

задерж. нач. подачи прод. n 
число перерывов 

время подачи воды n 
задерж. нач. подачи воды n 

поток воды n 
миксер n 

задержка пуска миксера n 
 цена со скидкой 

монеты 

цена n 

 (монеты n) 

эспрессо 
выдать 2 стакана 

без стакана 

скорость миксера n 
LM-подача 

время работы кофемолки 
время после остановки 

трубки задержки 
выбор стакана 

температура температура бойлера продукт n емкость с сахаром 

 разное 

температура эспрессо 
определение первого кофе 

время нагрева 
температура нагревателя 

температура холода 

 машинный код a 
машинный код b 
номер сообщения  

тип монетного механизма 
код доступа 

время работы вентилятора 
время звукового сигнала 

десятичное число      
исходная установка      

летнее время      
светодиод сахара по умолчанию 

мешалка до/после      
мешалка без сахара 

деинсталляция 
 вкл. MDB-устр. выдачи сдачи    
значение свободной продажи 

 pадерж. нач. подачи прод, n 
число перерывов 

время подачи натур. H2O 
 задерж нач подачи  H2O 
время подачи хол. H2O 

 задерж нач подачи хол. H2O 
время подачи хол. H2O FP 

зад. нач. подачи хол. H2O FP 
 кол-во хол. воды в миксере N 

миксер холодной H2O 
 пуск миксера хол. H2O 

скорость миксера хол. H2O 
 время подачи хол. газ. H2O) 
 задер. подачи хол. газ. H2O 

 время подачи сироп N с H2O 
  задер. нач. подачи сиропа N 

название элемента выбора 

сообщение 
емкость 

эл. Миксер 
цена 

предварительный выбор 

 диагностика  включить отображение темп 
напряжение 

 проверить мешалку 
проверить дозировку кофе 
 проверить подачу крышек 

 периодический учет общее кол-во элемен. выбора 
частич. кол-во элемен выбора 

общая сумма денег
частичная сумма денег

общее количество тестов 
частичное количество тестов 
общее кол-во беспл. элем. 
 частич. кол-во беспл. элем 

общее кол-во денеж. сред  частич. 
кол-во денеж. сред 

общее кол-во прод.за нал. 
 частич. кол-во прод. за нал. 
общая сумма в денеж. ящике  
частич. сумма в денеж. ящике  

общая сумма, занесен. на карту 
частич. сумма, занесен. на карту 
общая сумма, списанная с карты 
частич сумма, списанная с карты 
общ. кол-во элем. выбора карты 
 част. кол-во элем. выбор карты 
общее кол-во элементов выбора 
общее кол-во элем. со скидкой 
общ. кол-во беспл. элем выбора
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luce x2 по 

09.02. схеме 

кнопка n) действие 

MDB трубки возврата     
вкл функц выдачи сдачи 

максимальная сумма кредита 
максимальная сумма сдачи 

тип продажи 
символическая стоимость 

 сдача монетами n 
монеты n не для сдачи 

банкнотоприемник включен 
значение MDB-трубок 

синхрониза время 
день 

месяц 
год 

день недели 
начало FN 
конец FN 
 включение 
выключение 

киловатт-часы 
чистка 

 снятие с эксплуатации n. NN откл. NN дд мм гг

количество продукта количество продукта n 
 продукт N порог предупреждения 

остановка подачи продукта N 

 обслуживание счетчик водяного фильтра 
модуль заварника кофе 
модуль кофейной гущи 

 RFID-карта  макс. кредит карты 
монета n с картой 

монета n без карты 
 дисконтная RFID-карта 

 настройка двигателей настройка насоса n 
настройка двигателей n 
 настройка кофемолки n 

 калибровка потока продукта настройка заварника 
калибровка двигателя, г/с 

 проверка потока продукта продукт n, используемый частично, г 
продукт n, используемый полносьтю, г 

ID-машины  ID-код 101 
 ID-код 104 
 ID-код 106 
VIDTS-адрес 

EVA DTSI RDA/серийный номер 

variflex  диаметр заварника 
позиция в режиме ожидания 

 автомат. настройка кофемолки 
 импульс кодирующего устройства/г 

чистка чистка отсека для льда 
чистка блока для кофе 
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luce x2 от 

09.a. 
программирование 
версий TFT, Премиум и 
touchTV 

доступ 

выход 

параметры 

продолжительность: 

задержка:          

различия продуктов: 

  параметр 1: 

отображаемые и наводящие    
сообщения: 

торговый автомат запрограммирован посредством параметров с учетом 
стандарта для конкретной требуемой конфигурации; значения, 
формирующие состав рецептов, позволяют пользователю наливать 
напитки без необходимости настройки специальных программ 
установщиком; для изменения этих параметров с целью адаптации 
напитков, которые вы приготовили, обратитесь к нижеследующему 
(дерево программирования); чтобы войти в режим программирования, 
откройте дверцу машины и используйте служебную кнопку на 
переключателе безопасности; 

внимание 

торговый автомат поставляется и работает со всеми эффектами в этом 
режиме работы; действуйте крайне осторожно; 

нажмите кнопку «PROG» на служебной клавиатуре (см. главу 05.38.); 

после программирования, нажмите кнопку «PROG», чтобы вернуться к 
обычной работе торгового автомата и сохранить все внесенные 
изменения; 

даже если программное обеспечение luce x2 TFT и luce x2 touchTV 
имеет интуитивно понятную и простую структуру, оно дает максимальную 
свободу использования функций машины; в частности, в ней нет 
названий, жестко связанных с приводами (например: двигатель продукта 
1, миксер 3 и т.д.), а программное действие при каждом выборе является 
абсолютно легким для работы, и может совпадать с названием 
«устройства» любого из следующих физических приводов: 

 заварник кофе или двигатель продукта;
 электромагнитный клапан или двигатель насоса растворимого кофе;
 двигатель миксера;

обратите внимание, что эти устройства можно включить и использовать 
несколько раз во время работы с одним и тем же элементом выбора; 

следующие параметры доступны для каждого устройства: 

это время активации устройства (насоса, миксера, двигателя продукта); 
этот параметр устанавливает время активации насоса при выборе 
кофейных зерен; 

это задержка, при которой устройство активируется после того, как был 
сделан выбор; 

не используется; 

для установки рабочей скорости: 

- двигателя миксера 6=медл; 8=сред; 15=быстр; 

- двигателя насоса растворимого кофе   6=медл; 11=сред; 15=быстр; 

или для установки: 

- рабочего времени (в десятых секунды) двигателя кофемолки при выборе 
кофейных зерен (количество молотого продукта); 

графический дисплей в комплекте с сенсорным экраном, с помощью 
которого параметры машины можно отображать и изменять, на котором 
можно отобразить наводящие изображения и сообщения, которые имеют 
правильную ссылку и ориентацию во время выполнения действий 
программирования; если количество переменной может быть изменено, в 
окне отображается текущее цифровое значение и две стрелки, с помощью 
которых его можно изменить; 

для добавления эксплуатационных данных настоящего руководства, 
обратитесь к главе «rheavendors LuceX2 Touch», которая включает в себя 
инструкции, необходимые для обновления и изменения программ, 
установленных в машине (см. главу 02.02.) 
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luce x2 от 

+  Программирование 

+   Общие параметры 

количество продуктов     

количество элемента выбора 

+  дополнительные опции 

активные продуктовые емкости; 10 

активные элементы выбора; 24 

текущая температура 
температура воды бойлера; макс. 95 °C 

температура эспрессо 
температура воды бойлера под давлением; макс. 110 °C 

температура устройства 

предел низкой темп 

 ID A 

 ID B  

 ID C  

 ID D 

 время работы вентилятора 

температура камеры кофейного устройства; макс. 110 °C 

охлаждающего устройства при наливании; от 0 до 15 

идентификационный номер первого ЦП; 

идентификационный номер второго 

ЦП;идентификационный номер третьего 

ЦП;идентификационный номер четвертого 

ЦП;время задержки всасывающего 

вентилятора порошка 

 датчик движения  

датчик наличия стакана 

чувствительность датчика движения;  
0 = датчик отключен; 

чувствительность датчика наличия стакана;   
0 = датчик отключен; 

c 0 по 255 

c 0 по 255 

контроль выпадения стакана 0=включен (если включен датчик наличия стакана); 
1=отключен 

установ/демонтаж 

 заварник /тип кофемолки 

0=исходная установка, 1=обычное включение, 
2=демонтаж 

0=открыть/сразу, 1=открыть/не сразу, 
3=открыть/одновременно с кофемолкой, 
4=закрыть/сразу, 5=закрыть/не сразу, 
7=закрыть/одновременно 

Язык 

+  платежная система 
тип платежа 

Английский, немецкий, итальянский, французский, 
испанский, чешский, словенский, и т.д. 

параллельная однократная – параллельная 
многократная – исполнительная – исполнительное 
взимание оплаты – MDB – параллельная однократная 
Rhea – параллельная многократная Rhea – Rhea-
карта +параллельная – Rhea-карта + Rhea 
параллельная; 

14 языков 

число десятичных 

знаковпринятие счета 

использование цены 2 

число десятичных знаков цены 

0 = всегда; 1 = только для размена; 2 = только с 
ключом; 

0=не используется, 1=используется в безналичном 
виде, 2=используется только в «часы скидок»; 
цена каждого отдельного элемента выбора может 
отличаться, если оплата производится посредством 
ключа, или если выбор был сделан во время 
специальных временных диапазонов; см. главу «Часы 
скидок»; 

c 0 по 3 

+  параллельная 

 монета А 

… 
значение монеты А; 

 монета J 
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luce x2 от 

+  MDB 

вкл устройства для выдачи сдачи 

максимальная сумма кредита   

 макс. кол-во монет для возврата 

 тип продажи 

 символическая стоимость 

 +  допустимые монеты 

монета A, допустимая со 
сдачей 

монета А, допустимая без 
сдачи 

0=включено 1=остановлено    

максимально допустимая сумма кредита; 

максимально допустимая сумма возврата монет; 

0=обычная 1 = многократная; 

символическая стоимость; 

0=допускается  1=не допускается (возможен размен); 

0=допускается  1=не допускается (размен невозможен); 

… 

 монета P … 

 монета, извлеченная вручную  извлеченная монета; 

Массовая установка цены 1 чтобы установить цену 1 всех элементов 
выбора до четко определенного значения 

Массовая установка цены 2 чтобы установить цену 2 всех элементов 
выбора до четко определенного значения 

+  EVA-DTS параметры протокола EVA-DTS; 

 ID 101 

 ID 104 

 ID 106 

 адрес EVA-DTS 

 порт EVA-DTS 

+  элементы выбора 

0=Irda, 1=RS232, 2=DEX, 3=DEX с возможностью сброса настроек 

набор параметров элемента выбора 1; 

+  элемента выбора 1 

 тип элемента выбора 

 тип стакана 

 мешалка время   

 подачи мешалки 

предварительное 
заваривание 

активный, неактивный, предварительный выбор, 

холодный, FBT;стакан 1, стакан 2, без стакана, 

стакан 1 или стакан 2, стакан 2 или стакан 1; 

выдача мешалки 0=не выдавать, 1=выдавать 

выдача мешалки 0=после, 1=до начала 
цикла подачи 

время предварительного заваривания 

+   цена 

цена 1 

цена 2 

 от цены 3 до цены 6ряд 

 элементов 

цена 1 элемента выбора (стандартная); 

цена элемента выбора со скидкой; см. «платежная 
система» выше; 

цена 3... 6; 

устройства, которые могут быть активированы при 
этом выборе (двигатели продукта, электромагнитные 
клапаны, миксеры и т.д.) 

доступные 
опции; 

макс. 8 
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luce x2 от 

тест 

+  элементы 

 устройство [1] 

 продолжительность [1] 

 время задержки [1] 

 параметр 1 [1] 

… 

 устройство [8] 

 продолжительность [8] 

 время задержки [8] 

 параметр 1 [8] 

первое устройство; 

время активации этого устройства;      

задержка активации этого устройства; 

параметр 1 (скорость кофемолки или время работы 
заварника эспрессо); 

+  элемент выбора: 

+  элемент выбора 24 

+  свободная продажа 

элемент выбора 1 

  … 

их можно выполнить с или без аксессуаров (стакана, мешалки и 
т.д.) 

элемент выбора 24 

+  Тестируемое устройство 

+    устройство 

 кофемолка 1 (P1) 

 кофемолка 2 (P2)       

 не используется (P3) 

 сахар (P4) 

 без кофеина (P5)          

 женьшень (P6) 

для активации устройств, перечисленных ниже, для 
тестовых целей; 

нажмите 

на экране отобразится сообщение 

«running test …» (проведение теста),  

а затем «test ended» (тест завершен) 

 молоко (P7) 

 шоколад (P8) 

 ячмень (P9) 

 чай (P10) 

 горячий электромагнитный клапан 1 

 … 

 горячий электромагнитный клапан 5 

 миксер 1 

 миксер 5 

 проверка мешалки 

параметр 1 (устройства для теста) Параметр 1 (скорость или время активации) 
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luce x2 от 

start (пуск) 

+  Циклы очистки 

миксер 1 

миксер 5 

чистка заварника с помощью гранул 

для запуска циклов очистки указанных схем; 

нажмите 

+  Дата и время 

год 

 месяц 

 день 

 час 

 минуты 

 секунды 

сохранить дату и время 

+  Модули 
 пределы модуля 1 

 значение модуля 1 

 сброс настроек модуля 1 

 … 

 пределы модуля 20 

 значение модуля 20 

 сброс настроек модуля 20 

для программирования этих параметров машины; в 
конце нажмите «store date and time» (сохранить дату и 
время); 

временной кредит двигателя продукта 1; 

остаточное время двигателя продукта 1; 

сброс временного кредита двигателя продукта 1; 

+  Данные проверки 

общее количество элементов выбора 

частичное кол-во элементов выбора 

общее количество продаж частичное 

количество продаж 

общее количество свободных продаж 

общее количество циклов подачи;     

количество промежуточных циклов подачи;     

общая сумма циклов подачи; 

общая обналиченная сумма с момента последнего сброса 

промежуточных итогов;     

общее количество циклов бесплатной подачи; 

 +   общее количество за выбор  

 общее кол-во элемента выбора 1 

  … 
  … 
общее кол-во элемента выбора 24 

 +  частичное количество за выбор 

частичное кол-во элем. выбора 1 

 … 
   … 
частичное кол-во элем. выбора 24 

 частичный сброс 

количество циклов подачи элемента 1; 

количество циклов подачи элемента 24; 

количество элементов выбора с 1 по 24 с момента 
последнего сброса; 

количество частичных циклов подачи элемента 1; 

количество частичных циклов подачи элемента 24; 

сброс всех частичных данных; 

 Общий сброс 
сброс всех данных; 
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luce x2 от 

+  Расписание 

+  Энергосберегающие диапазоны 

 Начало: час – понедел ... воскрес. 

 Начало: минуты – понедел .. воскрес. 

 Окончание: час – понедел... воскрес. 

 Окончание: мин – понедел... воскрес 

 Темп. эспрессо в режиме ожидания 

 Текущая темп. в режиме ожидания 

начало временного диапазона энергосбережения; 

конец временного диапазона энергосбережения; 

температура воды в бойлере под давление во 
время временного диапазона энергосбережения; 

температура воды в бойлере во время временного 
диапазона энергосбережения; 

+  часы скидок 

час начала – N 

 минуты начала – N 

 час окончания – N 

 минуты окончания – N 

 час чистки   

 минуты чистки 

+  Записи об отказах 

сброс сообщения 

1) ДД/ММ/ГГГГ чч. мм – ОТКЛ.: код

… 

50) ДД/ММ/ГГГГ чч. мм – ОТКЛ.: код

см. главу «Использование цены 2»; 

час начала временного диапазона скидок;      

минуты начала временного диапазона скидок; час 

окончания временного диапазона скидок;      

минуты окончания временного диапазона скидок; 

час начала цикла чистки; 

минуты начала цикла чистки; 

запись об ошибке (см. главу 11.);для 

удаления записей об ошибках; 

в среднем три 
временных 
диапазона 

в среднем два 
временных 
диапазона 

макс. 50 

+  Разное 

для отображения информации о диагностике 

версия микропрограммного обеспечения 

 полное тестирование машины 

для отображения температур, состояния датчиков и 
т.д.; 

версии программного обеспечения для ЦП, ГП, мощности и Эспрессо 

для тестирования устройств машины 

УИ машины Уникальный идентификатор машины 

+  калибровка продукта 

калибровка продукта 1 

для увеличения или уменьшения времени активации 
двигателей продуктов (- 80% ÷ + 80%); 

…
…
калибровка продукта 10 

+  горячая калибровка насоса для увеличения или уменьшения времени активации 
насосов бойлера (- 80% ÷ + 80%); 

горячая калибровка насоса 1 

… 

горячая калибровка насоса 5 

+  холодная калибровка электромагн. клапана 

холод. калибр. электромагн. клапана 1 

холод. калибр.электромагн. клапана 2 

для увеличения или уменьшения времени активации 
электромагнитного клапана блока охлаждения     
(- 80% ÷ + 80%); 

 калибровка насоса эспрессо для увеличения или уменьшения времени активации 
насоса эспрессо (- 80% ÷ + 80%); 
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luce x2 от 

выражение 
воды 35 

продукт 1 17 

выражение 
 

40 
продукт 1 15 
продукт 4 14 
вода     3 25 
миксер  3 40 

выражение 
 

40 
продукт 1 17 
продукт 3 10 
продукт 4 20 
вода     3 35 
миксер  3 50 

продукт 1 17 
продукт 2 18 
вода     2 30 
миксер 2 45 

продукт 1 17 
продукт 2 18 
вода     2 35 
миксер  2 45 
продукт 4 22 
вода     3 35 
миксер 3 50 

продукт 1 17 
продукт 2 30 
вода     2 25 
миксер  2 35 
вода     4 45 
миксер  4 60 

продукт 1 17 
продукт 5 18 
вода     4 35 
миксер  4 45 

продукт 3 38 
вода     3 50 
миксер  3 75 

продукт 6 22 
вода     5 50 
миксер  5 65 

задер продукт 4 5 

задер миксер 3 5 

задер
 

продукт 3 5 
задер продукт 4 5 

задер миксер  3 5 

задер продукт 2 5 

задер миксер  2 5 

задер продукт 2 5 

задер
 

миксер  2 5 
задер продукт 2 45 
задер вода  3 40 
задер миксер  3 45 

задер продукт 2 5 

задер вода  2 55 
задер миксер  2 60 

задер миксер 4 5 

задер
 

продукт 5 5 

задер миксер  4 5 

задер продукт 3 5 

задер продукт 6 5 

скор подачи воды 3 1 

скорость миксера 3 2 

скорость подачи 
воды  3 1 

скор миксера   3 3 

скор подачи воды 2 1 
скор миксера  2 3 

скор подачи воды 2 1 
скорость миксера  2 3 

скор подачи воды 3 1 
скорость миксера  3 3 

скор подачи воды 2 1 
скорость миксера  2 3 
скор подачи воды 4 1 
скорость миксера  4 3 

скор подачи воды 4 1 
скорость миксера  4 3 

скор подачи воды 3 2 

скорость миксера  3 3 

скор подачи воды 5 2 

скорость миксера  5 3 
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10 параметров 

10.02. конфигурация 
основная 

        

эспрессо 

эспрессо маккиато 

шоколадный 
капучино 

см. главу 04.02. 

продуктовые емкости 

кофейные зерна 
сахар P1 
растворимый 
кофе P2 
шоколад P3 
молоко P4 
ячмень P5 
чай P6 

растворимый кофе 

растворимый капучино 

растворимый латте 
маккиато 

ячмень 

шоколад 

чай 

следующие таблицы приведены для предоставления некоторой информации 
о программируемых параметрах ПО для конфигурирования luce x2 ; если 
не указано иное, числовые значения времени устройств должны пониматься 
как десятые доли секунды (например, 27 соответствует 2,7 секунды); 

параметры, предназначенные для выдачи напитков с различными 
возможными продуктами, приведены ниже только в качестве примера; эти 
параметры позволяют оператору программировать элементы выбора для 
ссылки, и могут использоваться для получения некоторых функциональных 
циклов подачи, даже если понадобится внести некоторые незначительные 
изменения для обращения к пользователям; 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 

вода 2 вода 3 вода 4 вода 5 

миксер 2 миксер 3 миксер 4 миксер 5 
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luce x2 от 

H2 H4 H5 

P4 P5 P6 P7 P8 P1 P2 

Выбор 

10.01.a.конфигурация 
версий TFT, Премиум 
и touchTV 

названия устройств 

Кофейные зерна P1 

Кофейные зерна 
без кофеина P2 

Сахар P4 

Растворимый кофе P5 

Шоколад P6 

Молоко P7 

Лимонный чай P8 

насос бойлера H2 

насос бойлера H4 

насос бойлера H5 

миксер 2 

миксер 4 

миксер 5 

01. классический капучино 

Вы можете поменять 
устройство P1 на 
устройство P2 для 
получения тех же 
элементов выбора, но 
используя кофейные 
зерна без кофеина; 
03. эспрессо

05. молоко

7. американо

9. мокачино

11. горячий шоколад

13. лимонный чай

устройство продолжит задержка параметр 1 

MAN4200076 вып. 00 от 16.10.2014 
www.rheavendors.com тел.: 0039 02 966 551 факс: 0039 02 96 55 086 электронная почта: rheavendors@rheavendors.com  

является исключительной собственностью группы компаний Rheavendors 

страница №56 от73 

http://www.rheavendors.com/
mailto:rheavendors@rheavendors.com


luce x2 от 

+/-30% 
+/-30% 
+/-30% 

10.02. пределы в таблице перечислены минимальные и максимальные значения, 
которые можно назначить программируемым переменным; 

ед. от до 

температура бойлера под давлением °C 0 105 
температура бойлера °C 0 95 
время приготовления первого кофе мин. 0 20 
температура нагревателя °C 0 40 

 

вода для кофе n. 0 250 0 = без эспрессо; 

продукт с 0 20 
задержка начала подачи продукта с 0 20 
количество пауз при подаче продукта n. 0 2 
время подачи воды с 0 20 
задержка начала подачи воды с 0 20 
скорость потока воды    

миксер с 0 20 
задержка начала работы миксера с 0 20 
скорость миксера    

0 = без продукта; 
0 = без задержки; 
0 = без пауз; 
0 = без воды; 
0 = без задержки; 
низкая, средняя, высокая 
0 = без миксера; 
0 = без задержки; 
низкая, средняя, высокая 

модуль продукта с 0 6 000 
машинный код A и B n. 0 65 535 
номер сообщения n. 0 7 
задержка вентилятора мин. 0 180 
время звукового сигнала с 0 1,5 
число десятичных знаков n. 0 3 
монеты A ÷ J n. 0 65 000 
цены 1 ÷ 24 n. 0 65 000 
настройка насоса    

настройка двигателя    

настройка кофемолки    

 0 = без ограничений; 
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luce x2 от 

11. 
решение проблем при возникновении некоторых неисправностей на дисплее появится 

сообщение; ниже приводится общая информация о таких сообщениях; 

ошибка действия/комментарии причина 

OFF 1 

OFF 2 

OFF 3 

OFF 4 

OFF 5 

OFF 6 

OFF 6B 

OFF 7 

OFF 8a 

OFF 8b 

OFF 9 

добавьте стаканы в турель торгового автомата (см. главы 05.31. и 13.02.); 
в машинах, имеющих два устройства выдачи стаканов, различие будет 
сделано между OFF 1A и OFF 1B; 

проверьте соединение между машиной и платежной системы; проверьте 
питание, программирование (см. главу 09.01.f.) и работу платежной 
системы; может отображаться OFF 2 E (исполнительная) или OFF 2 M 
(MDB); 

опустошите емкость для использованной воды (см. главу 05.26.); 

проверьте движение привода сопла выдающего устройства; 
неисправность двигателя (4А) или контрольного выключателя (4B) (см. 
главу 05.25.); 

сбой ЭПЗУ платы центрального процессора; замените плату ЦП; 

электромагнитный клапан водоприемника находится в состоянии 
безопасности (отработанная вода выливается из бойлера) или не работает; 
забилась сетка внутреннего фильтра; вода не подается по сети, скорость 
подачи воды недостаточная; схема водоснабжения засорена; это может 
произойти при первом включении, когда абсолютно пустому бойлеру 
потребуется больше времени, чем обычно, для заполнения; (см. главу 
05.30.); 

существует средство контроля, которое соединяет устройство повторной 
подачи воды с напитками, которые вы наливаете; если возникнет 
повторная подача воды без выдачи любого напитка, это приведет к 
ошибке 6B; убедитесь, что в контуре циркуляции воды нет утечки; 

существует максимальное время работы насоса заварника, по истечении 
которого появится ошибка 7; проверьте работоспособность водяного 
контура: волюметрический счетчик, насос, трехходовой электромагнитный 
клапан, и т.д.;  
камера заварника, а также верхний и нижний фильтры заварника кофе; 
в зависимости от количества и степени помола кофе, машина будет 
заваривать кофе в течение 10-15 секунд; 

электрически и механически проверьте переключатель управления 
вращением заварника кофе, управляющий кулачок, двигатель вращения 
блока и его рукоятку; 

убедитесь, что блок правильно расположен (на опорную стену); проверьте 
работу микропереключателя, приводимого в действие работой заварника 
(см. главу 05.42.); 

существует также около двадцати других «OFF8» ошибок, указанных 
буквами нижнего или верхнего регистра, которые представляют группу 
ошибок, которые могут повлиять на сменные блоки для кофе; их не 
следует рассматривать как «сменный блок, работающий неправильно»; 

существует средство контроля максимального времени помола; если этот 
порог был превышен, появится ошибка 9; подача кофе будет остановлена, 
оранжевая емкость для хранения кофе будет закрыта; износ, кофемолка 
чрезмерно закрыта; (механически и электрически); 
в машине с двумя емкостями для кофе: 9A в емкости 0; 9B в емкости 1; 
9C в емкостях 0 и 1 (см. главу 04.01.); 

отсутствует 
стакан 

отсутствует связь между 
машиной и платежной 
системой 

емкость для 
использованной воды 
полная 

привод сопла выдающего 
устройства 

данные не сохраняются 

время наполнения бойлера 
или воздушный 
промежуток слишком 
длительное 

 
 

повторная подача воды без 
выдачи напитка 

 

слишком длительное время 
заваривания эспрессо 
(машины Е) 

неправильное положение 
заварника кофе 
(машины Е) 

заварник кофе отсутствует 
(машины Е) 

 
 
 

слишком длительное время 
помола (машина Е) 
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luce x2 от 

OFF 10 

OFF 14 

OFF 15 

OFF 16 

OFF 17A 

OFF17B 

OFF 24A 

OFF 24B 

OFF 25 

OFF 25C 

OFF 31A 

OFF 31B 

OFF 31C 

OFF 33 A, B, C 

OFF 34 

OFF 50 

OFF 51 

OFF 53 

значения, записанные в ЭПЗУ, не совместимы с работой машины или 
удалены; перезагрузите их; замените плату ЦП; (см. главу 05.52.a.); 

существует средство контроля, приводящее машину к перезагрузке воды 
после четко определенного числа циклов подачи; в противном случае, 
появится ошибка 14; убедитесь, что внешняя подача воды правильная 
(см. главу 03.03.), и что водяной контур машины в полном порядке 
(трубки, уплотнители и т.д.); 
даже значение давления воды на входе, которое отличается от 
заданного, может привести к возникновению этой ошибки, и заполнению 
воздушного промежутка или бойлера в избытке; 

вращение турели со стаканами остановлено; проверьте работу двигателя 
и убедитесь, что нет никаких препятствий (см. главу 05.31.); 

клавиша на служебной клавиатуре могла застрять (см. главу 05.38.); 

кнопка на клавиатуре выбора не работает (короткое замыкание); это 
может также возникнуть, если оператор использовал ее слишком часто 
при программировании машины (кнопки 4 и 5 для увеличения и 
уменьшения количества); (см. главу 05.02.); 

одну из двух кнопок, для выбора количества сахара, закоротило; 
замените ее; (см. главу 05.05.); 

источник питания постоянного тока 24 В выше, чем предельное значение; 
замените плату блока питания (см. главу 05.52.c.); 

обратить внимание на причины, которые привели к сбою; проверьте 
альтернативный источник питания на входе платы; компонент, 
регулирующий напряжение, может быть неисправным; замените плату 
блока питания (см. главу 05.52.c.); 

стакан не был должным образом выпущен; двигатель, предназначенный 
для вращения спирали, может быть заблокирован (см. главу 05.31.); 
в машинах, имеющих два устройства выдачи стаканов, различие будет 
сделано между OFF 25A и OFF 25B; 

датчику не удалось обнаружить выпуск стакана; 

температура бойлера под давлением превысила значение, которое вы 
установили (см. главу 09.01.e.); замените датчик температуры; устройство 
платы ЦП не работает в соответствии со средствами управления; замените 
плату ЦП; 

устройства поддержания безопасной температуры отключились 
(кликсоны, термопредохранители и т.д.); восстановите или замените их; 
нагревательный элемент не поставлен или не работает; проверьте 
соединения и целостность нагревательного элемента; при необходимости, 
замените его; 

датчик температуры отсоединен; разъем к плате, проводка; убедитесь, что 
кабель между датчиком и платой ЦП не оборван или замените датчик; 

имеют то же значение, что и ошибки 31A, B и C, но относятся к бойлеру; 

неправильное отображение температуры, отсутствие воды в баке и 

т.д.; проверьте соединительный кабель USB между двумя платами; 

проверьте соединительный кабель USB между двумя платами; 

проверьте соединительный кабель USB; 

потеря данных 
программирования 

отсутствие перезагрузки 
воды 

 
 
 

 
 

устройство выдачи стаканов 

служебная клавиатура 

клавиатура выбора вышла 
из строя 

кнопки выбора сахара 

чрезмерный источник 
питания пост. тока 24 В 

источник питания пост. 
тока 24 В недостаточный 
или отсутствует 

выдача стакана 

 

датчик наличия стакана 

высокая температура 
воды (машины Е) 

 

низкая температура воды 
(машины Е) 

 
 

датчик температуры 
(машины Е) 

машины I 

охлаждающее устройство 

связь между ЦП и платой 
питания 

между ЦП и платой 
управления заварника 
(машины Е) 

между машиной и 
охлаждающим 
устройством 
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10. 
обслуживание торговый автомат luce x2 не требует специальной процедуры 

обслуживания для своей работы; однако, если вы будете проводить 
тщательную и частую чистку, это может помочь машине сохранить свою 
постоянную производительность, предотвратить сбои и обеспечить 
высокое качество отпускаемых напитков; частота операций по очистке во 
многом зависит от количества циклов подачи и жесткости используемой 
воды (используйте систему умягчения воды), и должна быть 
приспособлена к условиям работы торгового аппарата; 

описанные действия предназначены для предотвращения размножения 
бактерий в зонах машины, находящихся в непосредственном контакте с 
пищевыми продуктами, и для поддержания чистоты деталей подачи 
продуктов, состоящих из напитков; после демонтажа деталей машины, 
перечисленных ниже, используйте большое количество теплой воды, 
чтобы удалить все остатки, которые могут накапливаться; 

использование бактериостатического или бактерицидного раствора может 
усилить глубокое очищающее действие, при условии, что он не вреден 
для человеческого здоровья и продуктов питания; после сушки с помощью 
чистой ткани снова соберите все детали, которые вы почистили; 

ознакомьтесь с содержанием веб-сайта: 

http://ec.europa.eu/food/food/biosafety/ 
hygienelegislation/index_en.htm 

на этом сайте можно найти рекомендации Европейского парламента 
относительно правильной и безопасной обработки пищевых продуктов; 
также посетите веб-сайт: 

http://eur-lex.europa.eu// regulation 
2004/852/EC of 29/04/2004 

перед тем, как начинать операцию по обслуживанию машины, 
рекомендуется предупредить пользователей с помощью размещенных 
должным образом табличек о том, что запрещается приближаться к 
торговому автомату и использовать его; 

внимание 

никогда не мойте машину с помощью водяных струй; 

тщательно помойте руки с мылом перед началом 
работы с машиной и продуктами; 

используйте только питьевую воду; 

все компоненты необходимо промывать в теплой проточной 
воде  (50 °C макс.); 

MAN4200076 вып. 00 от 16.10.2014 
www.rheavendors.com тел.: 0039 02 966 551 факс: 0039 02 96 55 086 электронная почта: rheavendors@rheavendors.com  

является исключительной собственностью группы компаний Rheavendors 

страница №60 от73 

http://www.rheavendors.com/
mailto:rheavendors@rheavendors.com
http://ec.europa.eu/food/food/biosafety/
http://eur-lex.europa.eu/


luce x2 от 

12.01 еженедельно 

 внешний корпус и  
сенсорный экран 

выключите машину; отсоедините кабель электропитания и убедитесь, что 
он не поврежден; внимательно проверьте целостность и 
работоспособность внутренних соединений электропитания;  

используйте неабразивную материю, смочив ее в теплой воде; если 
только необходимо, используйте непенистое моющее средство; 

стаканная станция 

направляющие продуктов 

система выдачи 

стенки и днище машины 

внутренняя стенка дверцы 

12.1. ежемесячно 

аспираторы климатические и 
порошковые 

канистра продуктов 

кофемолка машины Е 

заварник кофе 

внимание 

используйте только нейтральные моющие средства; не применяйте 
абразивных материй, стальных губок, агрессивных или пенистых моющих 
средств и прочих растворителей, горячей воды и кислот; 

если необходимо помыть сенсорный экран, то в дополнение к 
вышеуказанному мы рекомендуем использовать только мягкое моющее 
средство, разведенное согласно инструкциям изготовителя, которые 
предусмотрены специально для подобных компонентов (монитора ПК и 
прочее); следите за тем, чтобы его не поцарапать и чтобы моющая 
жидкость не стекала с поверхности экрана; не разбрызгивайте моющее 
средство прямо на монитор; в любом случае предотвращайте 
формирование капель 

при помощи оранжевой ручки извлеките стаканную станцию изнутри 
дверцы, отделите ее компоненты и тщательно промойте их в теплой воде; 
почистите прозрачную перегородку изнутри; 

извлеките их из канистр продуктов, тщательно промойте в теплой воде 
(направляющие продуктов закреплены с усилием); 

покрутите рычаги крепления смешивающих чаш по часовой стрелке, 
снимите выдающие сопла, вытащите смешивающую чашу и верхнее 
кольцо; также снимите выдающую направляющую сахара и трубку; 
тщательно промойте комплект разобранных частей в теплой воде; 

удалите следы осадка с внутренних поверхностей машины и почистите их 
при помощи влажной ткани; 

удалите следы осадка с внутренних поверхностей дверцы, особенно - 
вблизи стаканной станции; 

внимательно убедитесь, что двигатель аспиратора может свободно 
вращаться и не имеет каких-либо препятствий для работы; убедитесь, 
что гофрированная трубка, соединяющая порошковый аспиратор и его 
секцию, не имеет отложений продуктов;  

покрутите перегородки, извлеките канистры из машины, почистите их 
снаружи; тщательно почистите опорную поверхность от следов 
продуктов; 

при снятии канистры кофе убедитесь, что в направляющей кофе нет 
налета; проверьте, чтобы мелющие колесики были целыми и без 
отложений;  

весь заварник кофе можно чистить и мыть проточной водой, т.к. в нем 
нет компонентов, которые могут быть повреждены; для извлечения 
заварника кофе сначала снимите трубку выдачи кофе с держателя сопла, 
освободите прижимное устройство (р) путем нажатия на каждую его 
сторону и вытаскивания наружу; стащите нижний серый конвейер, 
снимите заварник кофе (q), надавив на оранжевую освобождающую 
кнопку, слегка подняв и потянув его; 

q 
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s 

t 

12.03 eжегодно 

 система выдачи 

 канистра продуктов 

 секция порошкового 
аспиратора 

 бойлер 

 силиконовые трубки 

 бойлер под давлением в 
машине Е 

заварник кофе 

12.04 не работает 

временно 

 утилизация 

замените прокладки в основании смешивающих чаш миксеров; снимите 
вентилятор двигателя миксера, вытащив его; замените прокладки вала 
двигателя миксера;  

снимите канистры продуктов с машины; опустошите их, разберите до 
основных компонентов и тщательно промойте их; 

извлеките секцию порошкового аспиратора и трубку, тщательно промойте 
их в теплой воде; см. 13.13; 

опустошите бойлер при помощи дренажной трубки; снимите его с машины, 
снимите крышку и помойте бачок, удаляя твердые отложения, 
накопленные на дне; 
удалите известковые отложения с активных элементов: температурного 
датчика, нагревательного элемента, датчиков уровня, валов 
центробежных насосов; 

проверьте, чтобы трубки передачи воды были целыми и не теряли своей 
прозрачности; если нужно, замените их; 

снимите напорный бойлер; отделите его от блока электромагнитных 
клапанов и проверьте уплотнительное кольцо; почистите цепи воды для 
растворимого и эспрессо кофе на выходе; проверьте дренаж третьего пути 
электромагнитного клапана кофе эспрессо, удаляя имеющийся осадок; 
опустошите и почистите бачок воздушного выключателя; 

- замените три уплотнительные кольца (s) камеры сжатия и нижней 
направляющей поршня;  

- замените верхние и нижние фильтры (t); 
- проверьте состояние камеры сжатия; 

частотность этих операций зависит от количества циклов выдачи и 
жесткости используемой воды; регулярная и аккуратная чистка 
предотвращает повреждения и неполадки машины, помогает продлить 
срок ее службы; использование фильтра умягчения воды, картридж 
которого постоянно меняется, предотвратит формирование известкового 
налета; 

чтобы законсервировать торговый аппарат на длительный период, 
выполните следующее: 

- в машинах Е выполните цикл деинсталляции (см. 09.01.f) 
- в машинах I установите температуру воды в бойлере на ноль (см. 09.01. 

е); 
- отсоедините подачу воды и электропитания; 
- в машинах I опустошите бойлер; 
- опустошите и промойте канистры продуктов; 
- опустошите ведро использованной воды; 
- удалите молотую гущу из мешка; 
- почистите внутренние и внешние поверхности при помощи влажной 

материи; 
- накройте машину тканью; 
- храните ее под навесом при температуре не ниже 5 °C и влажности до 

80%; 

если торговый аппарат необходимо вывести из эксплуатации и 
утилизировать некоторые ее части, то по выполнению указанного выше, 
разберите его до одиночных компонентов согласно роду материалов; 
применяемые символы означают, что компоненты торгового аппарата не 
будут обрабатываться как бытовой мусор, но поставляться в точки сбора 
для дальнейшей переработки электрического и электронного 
оборудования; см. Директиву 2002/96/EC и соответствующие правила; 
полный текст Европейской директивы об этом находится по следующему 
адресу: 

http://eur-lex.europa.eu/ directive 
2002/96/EC of 27/01/2003 
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13. 
как сделать: 

13.01. выбор эспрессо 

 кофе эспрессо в 
итальянском стиле 

(50 см3 в стаканчике) 

кофе эспрессо в 
американском стиле 

(200 см3 в стаканчике) 

параметры, определяющие качество и количество выбора экспрессо в 
стаканчике, таковы: 

- температура и количество фильтрованной воды; 
- степень помола кофе; 
- количество молотого кофе; 
- степень сжатия молотого кофе;  
- особенности кофейных зерен; 

принимая во внимание множество подобных факторов, важно установить, 
какие свойства эспрессо наиболее востребованы конечным потребителем, 
чтобы впоследствии запрограммировать компоненты машины для 
достижения наилучшего результата; 

многие переменные выдачи эспрессо могут регулироваться при помощи 
программного обеспечения, а также - автономно, для каждого выбора за 
исключением следующего: 

- температура воды, которая после настройки остается неизменной; 
- степень помола кофейных зерен, настраиваемая вручную; после 

настройки остается постоянной; 

температура воды бойлера обычно настраивается на 92 °C ÷ 94 °C (5 °C ÷ 
35 °C); 

степень помола кофейных зерен - задается расстоянием между мелющими 
колесиками и может настраиваться вручную поворотом регулировочной 
гайки; 

кофемолка с новыми лезвиями настраивается следующим образом: 

- поворотом регулировочной гайки по часовой стрелке до упора 
(минимальное расстояние между мелющими колесиками); 

- поворотом той же гайки против часовой стрелки на полный оборот и 5-
8 делений; 

полученная таким образом степень помола может использоваться в 
качестве стандарта; изменяя расстояние между мелющими колесиками вы 
адаптируете этот стандарт на свое усмотрение; 

направляющие линии 

температура воды бойлера: см. выше; 
степень помола: см. выше; 
время помола (~ для 8,0 г.) 6 сек. 
время фильтрования воды: 15 сек; 
заварник (дальше по линии): нет 

температура воды бойлера: см. выше; 
степень помола: см. выше; 
время помола (~ для 12,0 г.) 9 сек. 
время фильтрования воды: 35 сек.; 
заварник (дальше по линии): 1; 

результаты выдачи можно применить к требованиям конечного 
пользователя путем изменения вышеуказанных параметров; 
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см. 05.31. 

см. 05.19. 

см. 05.19. 

c 
a d 

b 

 А 

B 

А 

B 

13.02 загрузка стаканчиков 

13.03 снимите канистру с 
кофе 

13.04 снимите канистру с 
растворимым кофе 

13.05 снимите заварник 
кофе 

13.06 отрегулируйте 
степень омола 

13.07 отрегулируйте дозу 
выдачи молотого 
кофе 

13.08 удалите воду 

13.09 замените 
уплотнительное кольцо на 
смешивающих чашах 

13.10 замените 
двигатель миксера 

13.11 замените 
двигатель продукта 

13.12 как добраться 
внутрь машины 

13.13 снимите секцию 
аспиратора и трубку 

снимите крышку, загрузите стаканчики, начиная с левой турели 
относительно конвейера стаканчиков; необходимо надавить на кнопку 
выдачи стаканчика (см. 05.32), если загрузчик стаканчиков полностью 
опустошен; это предотвратит первую выдачу напитка без стаканчика; 

вставьте оранжевую закрывающую перегородку до самого низа и 
поднимите канистру с кофе; 

осторожно вытащите канистру, подняв ее; для того, чтобы ее разобрать, 
вставьте заднюю втулку в редуктор двигателя; снимите направляющие 
продуктов с канистр, путем проворачивания их против часовой стрелки и 
снятия; 

после открытия машины нажмите на каждую сторону защитного 
прижимного устройства (а) и снимите его, проведя сопло эспрессо через 
канавку после снятия его с держателя (b);  
снимите конвейер молотого кофе, потянув за него (с); 
потяните за кнопку извлечения заварника (d), поднимите 
и извлеките его; 

поверните гайку регулировки кофемолки (по часовой стрелке - большая 
степень помола); полученный эффект регулировки будет заметен после 
трех или четырех выданных напитков; 

см. элементы выбора программного обеспечения 

«09.01.а. время помола»; выполните процедуру деинсталляции; 

снимите силиконовые трубки выдачи продукта; поверните оранжевую 
гайку против часовой стрелки; потяните за корпус смешивающей чаши и 
извлеките вентилятор миксера; теперь можно добраться до проводки вала 
двигателя, прокладок входа воды смешивающей чаши и прокладок 
смешивающей чаши;  

снимите силиконовые трубки выдачи продукта; поверните оранжевую 
гайку по часовой стрелке и извлеките корпус смешивающей чаши; 
открутите крестообразный винт и извлеките двигатель; провода 
электропитания  можно снять без какого-либо инструмента; 

снимите канистру продукта; теперь появляется доступ к задней части 
машины; снимите два небольших электрических кабеля с двигателя, 
возьмитесь за корпус, толкните его книзу и высвободите его из 
байонетного соединения конструкции;  провода электропитания можно 
удалить без какого-либо инструмента (соблюдайте полярность);  

снимите смешивающие чаши (см. 05.22) и держатель сопла с кронштейна; 
открутите два боковых винта с винтами (     ) с панели, наклонив верхнюю 
часть наружу; 

извлеките верхнее кольцо смешивающих чаш и согласно модели машины 
выполните следующее: 

нажмите и приподнимите две лапки в направлении стрелки для 
извлечения секции аспиратора; открутите центральный винт 
крепления защитной перегородки и извлеките гофрированную трубку; 

открутите центральный винт крепления секции аспиратора и 
извлеките его; переместитесь во внутреннюю часть согласно 
описанию пункта 13.12 для извлечения гофрированной трубки; 

A 

B 
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13.14. вставка бирок 

13.15. определение 
времени выдачи воды и 
продукта 

13.16. программирование 
задержек 

13.17. регулировка 
скорости миксеров 

13.18. настройка потока 
воды для растворимых 
продуктов 

13.19. определение 
времени работы 
всасывающего 
вентилятора порошка 

13.20. регулировка 
формата бачка 
перемешивающих 
палочек 

13.21. проверка времени 
срабатывания 

13.22. установка системы 
оплаты 

13.23. возврат материалов 
по гарантии 

для вставки бирок в клавиши выбора просто отклейте их с листа, 
включенного в комплект поставки машины, распределите их и закрепите 
при помощи прозрачных крышек клавиш; крышка защелкивается при 
помощи лепестков;  

временные интервалы работы, указанные в таблице 10.02, можно 
использовать для определения времени функционирования машины и 
выдачи продуктов; тем не менее, эти интервалы можно адаптировать к 
объему стаканчиков пользователя (изменяя «time water N» (время подачи 
воды N)) и вкуса (изменяя «product N» (продукт N)); не забудьте 
проверить, чтобы время выдачи растворимого продукта всегда было 
меньше времени выдачи соответствующей воды;  

выдача начинается при нажатии пользователем на клавишу выбора; 
порядок, согласно которому растворимые продукты выливаются в 
стаканчик, зависит от значений задержек (например, продукт с временем 
задержки в 0 сек. будет выдаваться до продукта с временем задержки в 
40 сек. после нажатия клавиши выбора пользователем); при 
программировании задержек обращайте особое внимание на выдачу 
продукта и разбавление его водой в смешивающей чаше; за исключением 
растворимого кофе, для которого применимо противоположное, 
рекомендуется выдавать воду до выдачи самого продукта, чтобы 
последний падал на поверхность воды, уже находящейся в смешивающей 
чаше, для обеспечения лучшего перемешивания; эспрессо выдается до 
или после растворимого продукта путем программирования переменной 
«coffee sequence» (последовательность кофе); 

скорость вращения двигателей миксеров продуктов можно регулировать в 
диапазоне 15 000 - 5 000 об/мин; качество напитков растворимых 
продуктов зависит от действия крыльчаток миксеров: растворимый 
шоколад обычно требует большего времени перемешивания при 
максимальной скорости разбавления в воде, в то время как растворимый 
чай не нужно так много перемешивать, чтобы устранить пузырьки на его 
поверхности; 

регулировка выполняется на насосах бойлера (см. 05.49) в границах 
+/-30% максимальных пределов только при «среднем» 
запрограммированном потоке воды; если поток воды «слабый», то его 
только можно увеличить (макс. на 30%), в то время как, если он 
«сильный», его можно только понизить (макс. на 30%); 

для удаления остаточного порошка растворимых продуктов изнутри 
машины рекомендуется использовать значение в минутах, которое уже 
было запрограммировано вами (3); если вы собираетесь использовать 
особенно летучие продукты, то увеличьте время до пяти и более минут; 

три крестообразных винта фиксируют вертикальную стойку внутри бачка 
перемешивающих палочек для настройки машины на используемый 
формат. 

для проверки времени вращения двигателя продукта и вентилятора 
миксера или времени включения электромагнитного клапана в фазе 
программирования, когда дисплей показывает «PRODUCT N» (продукт N) 
или «WATER N time» (время воды N) или «MIXER N» (миксер N), нажмите 
на клавишу «PROG» (программирование) - устройство будет 
активизировано в течение запрограммированного времени. 

внутренняя сторона механизма прижима (см. 05.37) подготовлена для 
установки платежной системы; функциональность этой системы 
определяется такими параметрами программирования, как в пункте 09.;  

Компания Rheavendors Services S.p.A. будет рада предоставить помощь 
или информацию по установке платежных систем (см. 02.02); 

если вам необходимо вернуть какой-либо материал по гарантии, который 
поврежден или не соответствует вашим требованиям, то заполните форму 
«MOD.PO 19.01/2B Материалы по гарантии - Разрешение возврата» и 
пошлите ее по номеру факса, указанному выше, чтобы получить 
разрешение; только по получению подписанной и пронумерованной 
разрешительной формы вам можно посылать товар за свой счет по адресу, 
указанному в форме; 

см 05.03. 

см. 09. 

см. 09. 

см. 09. 

см. 09. 

см. 09. 

см. 05.36 

см. 09. 
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14. 
электрические соединения  электронные платы, состоящие из luce x2, соединяются между собой для 

подачи электропитания и обмена данными; электрические соединения 
подачи электропитания, а также порты USB для логических операций и 
передачи данных показаны ниже; 
сокращения (J nn) обозначают название соединений согласно 
обозначению на платах; 

модель машины 

блок 
растворимого 

кофе 

блок 
растворимого 
и холодного 

кофе 

эспрессо блок холодного 
и кофе эспрессо 

электропитание 

USB 

Компания Rheavendors Services S.p.A. рада предоставить помощь в сборке, 
устройстве электропроводки, а также информацию о схемах 
электропроводки (см. 02.02);  

переключе
 

J25 

J10 
питани
 J12 

Ц П  J12 

переключе
 

J25 

J10 
J11 
J12 

питани
 

Ц П  J12 

блок J11 

переключе
 

J25 

J10 
J11 
J12 

питани
 

Ц П  J12 

расширение 
заварника. 

J8 

переключе
 

J25 

J10 
J11 
J12 

питани
 

Ц П  J12 

J8 расширени
е J9 

блок J11 

Ц П  J3 

питани
 

J3 

Ц П  J3 

J3 
питани
 J3 

блок J1 

Ц П  J3 

J3 
питани
 J3 

расширени
е J1 

Ц П  J3 

J3 
питани
 J3 

J1 расширени
е J1 

блок J1 

питание 

питание 

питание 

питание питание 

питание 

питание 

расширение 
заварника 

расширение 
заварника 

расширение 
заварника 
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15. 
технические характеристики 

стаканчиков 

общие сведения: 

транспортировка и 
загрузка 

Машины Rheavendors рассчитаны для работы с различными типами 
стаканчиков и обладают достаточными аппаратными конфигурациями для 
обработки всевозможных стаканчиков, предлагаемых торговым сектором;  

обозначения и параметры, показанные ниже, предусматриваются для 
надежной и безопасной работы машин Rheavendors, которые 
разрабатываются, изготавливаются и испытываются со стаканчиками 
указанных свойств; стаканчики другого размера или конструкции также 
могут использоваться. Однако целесообразность их применения нужно 
внимательно определить, по крайней мере, в первое время использования. 

некоторые общие условия абсолютно необходимы для процесса выдачи; в 
основном, используемые стаканчики должны быть: 

- специально предусмотренными для использования в торговых аппаратах; 
- однородными в терминах материала, размеров и веса; 
- не производящими электростатических разрядов; 
- совместимыми с температурами напитков; 
- укладываемыми без усилия; 
- недеформированными от ударов или сжатия; 

прочие свойства могут быть следующими: 

форма боковой стенки ( лучше, если она гладкая. Это облегчает 
проскальзывание и отделение), конусность, вес, центр тяжести (лучше, 
если направлен строго вниз), прозрачность - поглощает цвета или 
отражает (фотодатчик стаканчиков); 

однако со стаканчиками необходимо правильно обращаться до их укладки 
в машину; например, они не должны повреждаться при транспортировке, 
защитная целлофановая пленка должна сниматься с пачки стаканчиков 
без генерации статического электричества, пачки стаканчиков 
заправляются в устройство выдачи ровно, аккуратно и без деформации; 

см. технические каталоги производителей, которые предоставляют не 
только размеры для справки, но и советы, рекомендации для правильного 
использования; 

важная информация 

стаканчики, специально используемые в торговых аппаратах, обладают 
некоторыми типичными характеристиками: 

 дно 

 диаметр до загиба 

 верхний загиб 

геометрия дна выполнена так, чтобы предотвращать застревание 
стаканчиков друг в друге и обеспечивать нахождение их верхних загибов 
на одинаковом расстоянии при укладке в машину. 

кроме того, необходимо обеспечить постоянный одинаковый размер под 
верхним загибом (взаимодействие с системой автоматического 
освобождения, что очень важно для безопасного высвобождения 
стаканчиков); 

форма - завершенная, постоянная и однородная, обеспечивает 
определенное и повторяемое взаимодействие с частями устройства выдачи 
стаканчиков; 

все эти характеристики и индикации служат безопасному и надежному 
циклу выдачи стаканчиков, а также обеспечению правильной работы 
торгового аппарата; 
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e 

D 
мм 

- 0.0; 
+ 0 6

SB 
мм 

- 0.0; 
+ 0 6

57,2 52,9 
70,0 65,0 
73,2 67,5 

70,0 64,7 
73,2 67,5 
79.9 74,7 

d 
мм 

h 
мм 

Е 
мм 

e 
мм 

масса 
г. 

объем 
см3 

наполненная 
горловина

33,0 61,0 2,0 2,2 2,2 87 
38,0 74,0 2,0 2,5 3,8 150 
46,0 100,0 2,0 2,75 4,8 200 

49,0 80,0 2,5 2,5 5,5 200 
50,0 103,0 2,5 2,5 6,4 210 
57,0 116,0 2,6 2,6 8,6 300 

S 
мм 

≥ 4,0 
≥ 4,0 
≥ 4,5 

≥ 6,5 
≥ 7,0 
≥ 7,5 

данная таблица приводит размеры стаканчиков для справки; несчетное 
количество существующих переменных намеренно опущено для простоты 
и ясности (невозможно перечислить все доступные высоты, большие 
диаметры с той же или меньшей/ большей конусностью) путем указания 
используемых размеров стаканчиков и колонок, например, в ходе 
проверки при сходе с конвейера;   

определяющие размеры - больше диаметра стаканчика (D) и горловины 
(SB), т.к. они являются размерами частей, которые находятся в прямом 
контакте с системой освобождения стаканчиков машины (сквозное 
отверстие, шнек, стаканная опора и пр);  

с точки зрения важности конструкции стаканчика в сравнении с 
устройством аппарата, стаканчики остальных типов могут не быть столь 
обязательными в обеспечении безопасности и повторяемости процесса их 
выдачи; они указываются для примера с индексом «а»; 

D 

Е 

SB S 

h 

d 

общее название 

одиночный стаканчик колонка 

диаметр 57, пластик 
диаметр 70, пластик 
диаметр 73, пластик 

диаметр 70, бумага 
диаметр 73, бумага 
диаметр 80, бумага 

выше предусматриваются погрешности только для размеров D и SB; 

стаканчики прочих размеров уже успешно используются в машинах 
Rheavendors с одним требованием - необходима их совместимость с 
системами выдачи, устройством и размерами стаканной станции торгового 
аппарата; 

Компания Rheavendors Services S.p.A. предоставит всевозможную 
помощь и информацию (см. 02.02); 
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16. 
электронные свойства 
сенсорный экран 

важная информация 

гибкость и адаптивность программного обеспечения ни при каких 
обстоятельствах не подразумевает  неправильного использования данного 
устройства, которое может быть оскорбительным, опасным, обманным, 
унижающим человеческое достоинство; компания Rheavendors несет 
ответственность только за мультимедийный контент (образы, видео, 
звуки), установленный в аппарат, и может в любое время его 
модифицировать с соблюдением гражданской и уголовной 
ответственности;  

все функции и режимы машины находятся под управлением центрального/ 
графического процессора; центральный процессор контролирует (также 
посредством блока питания) все функции обычной раздаточной машины, в 
то время как графический процессор, главным образом, управляет 
инновационными устройствами; 

ЦП графический процессор 

ПИТАНИЕ 

датчики  сенсорный экран 

приводы громкоговорители 

 платежная система USB 

ГП организовывает структуру ГПИ (графический пользовательский 
интерфейс), которая отвечает за характеристики объектов, отображаемых 
на сенсорном экране, как например, видео, показываемое, если машина 
находится в режиме ожидания, или картинка, выводимая при 
приготовлении выбранного напитка; все эти объекты - полностью 
настраиваемые пользователем;  

программное обеспечение должно быть в следующих форматах: 

прошивка ЦП: .mhx 
recipes: .da2 

прошивка ГП : .mh2 pictures: 
.jpg, .png, .bmp  видео: AVI с 

кодеком Xvid  

они могут загружаться в машину посредством простой флешки 
(отформатируйте в FAT16 перед использованием); 

ЦП графический процессор 
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16.01. ГП 
(графический 
процессор) 

образы 

web 

Config.html 

ниже приводится структура файла ГПИ 

в папке: 

x:\rhea\rheaGUI\ 

пользователь может загрузить различные пакеты ГПИ, например: 

пакет x:\rhea\GUI, 

структурированный следующими папками: 

изображени

интернет 

каждый пакет ГПИ может состоять из следующего: 

некоторых образов, как например, те, что заполняют строку выполнения 
при подготовке выбранного напитка; 

он может состоять из следующих файлов .html files: 

это обязательный файл, содержащий несколько параметров, переданных 
прошивкой ГПИ; эти параметры передаются параметрами url  и
настраиваются скриптом в нескольких файлах cookies, содержащих 
сообщения («Ваш напиток готов», «Наслаждайтесь»); эти файлы cookies 
также включают в себя выбор названий и цен; 

разные пакеты ГИП 
должны иметь разные 
названия; например: 
x:\rhea\mickeymouse 
x:\rhea\donaldduck 
x:\rhea\... 

pageStandby01.html 

pageCredit01.html 

pageSel01.html 

pageSelEnd01.html 

pageSelFinal01.html 

pageSelNotAvailable.html 

pageOutOfOrder.html 

pageMenu.html 

контент отображается, когда машина находится в режиме 

ожидания;  это показывается, если пользователь вставляет 

кредитную карту; 

эти страницы показываются во время приготовления выбранного напитка; 
таким образом можно вставлять обычные образы для каждого выбора 
напитка; страница “pageSel01.html”  - обязательна, в то время как все 
остальные - нет, и она показывается при отсутствии любой другой 
страницы;  

это отображается при завершении приготовления выбранного напитка и 
нахождении стаканчика в станции; эта страница пропускается, если 
датчик стакана отключен и в этом случае отобразится только следующее 
сообщение;  
когда пользователь вынимает стаканчик, это сообщение отображается в 
течение 4-х секунд; если эта страница отсутствует, то дисплей 
возвратится к странице режима ожидания; 

показывается в продолжении нескольких секунд, если пользователь 
сделал недоступный выбор; 

эта страница отображается, если машина неисправна; 
данная страница загружается в режиме ожидания, когда обнаружен 
человек (срабатывает датчик определения человека); 

гибкость и адаптивность программного обеспечения ни при каких 
обстоятельствах не подразумевает  неправильного использования данного 
устройства, которое может быть оскорбительным, опасным, обманным, 
унижающим человеческое достоинство; компания Rheavendors несет 
ответственность только за мультимедийный контент (образы, видео, 
звуки), установленный в аппарат, и может в любое время его 
модифицировать с соблюдением гражданской и уголовной 
ответственности;  

см. дальнейшую оперативную информацию данного руководства в 
«rheavendors LuceX2 Touch», которое включает инструкции, необходимые 
для обновления и модификации программ, установленных на машине (см. 
02.02); 
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2 Гб макс. 

17. монитор 15 дюйм.
технические данные 

аппаратная 
часть: 

примечание: 

программное 
обеспечение 

монитор: 
• 15 дюйм. цветной дисплей TFT  с активной матрицей и светодиодной

фоновой подсветкой, с разрешением: 1024 x 768 (ширина и высота); 

карта ГП: 
• встроенный разъем Ethernet для подсоединения машины к модему 3G

или маршрутизатору для получения удаленных обновлений; 

• контроллер ГП с микропроцессором и аппаратным видеодекодером (для
плавного воспроизведения видео) со встроенной флеш-памятью объемом
180 Мб для мультимедийного контента (фотографии и видео) и
возможностью расширения посредством встроенного разъема SD до 2
Гб;

питание: 
• операции платы ГП независимы от остального торгового аппарата; ГП

использует только электропитание (24 В через разъем MINIFIT  с 4-мя 
штырьками и 5 В - через разъем MINIFIT с 2-мя штырьками); 

операции платы ГП независимы от остального торгового аппарата; 

поддерживаемые файлы мультимедиа: 

фотографии: 
• поддерживаемые форматы образов: JPG, PNG, BMP;

разрешение (для полноэкранных образов) 600x800 / 1024x768; большие 
образы автоматически масштабируются по экрану разрешения, в то 
время как маленькие образы автоматически помещаются в центр; 

видео: 
• поддерживаемые форматы видео: контейнер Avi (т.е. с расширением

.avi) и с кодеком Xvid ; 
разрешающая способность: 600x800 / 1024x768 или менее (видео 
автоматически центрируется на экране); ширина видео должна быть 
кратна 8 (пикселям); 

мультимедийная презентация: 
• слой презентации полностью заполняется вашим собственным контентом

посредством гибкой конфигурации списка воспроизведения; простой 
файл конфигурации .xml позволяет оператору задавать очередность 
файлов мультимедиа;  

за дальнейшей информацией обращайтесь к возможностям программного 
обеспечения и руководству «Управление обновлением мультимедиа 
Coffee rheavendors Europe and LuceX2 Premium».  
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T2 

T2 

T2 

T2 
T2 

T2 

T5 

T4 
T4 

T4 
T4 

T6 

T3
 

1 2 3 4 5 6 7 

T4 MP 

AB T4 

NR 
CA 

BP 

GC 

T4 
CV 

EV T4 

T3 

EX 
T4 

T2 T2 
T2 

T2 
T2 

T2 IF 
M1 м2 M3 M4 

P5 P4 P3 P2  P1 

CI 

T4 

T4 BO 

T2 T4 

T4 ER 

RP 
SE 

UF 

1 2 3 4 5 6 7 

колонка  символ  наименование колонка   символ    наименование колонка символ  наименование колонка  символ    наименование 

L 1 CI 

Е 2 EV 

G 3 AB 
 4  CV 

Е 
5 MP 

N 6 NR 
D 7 BP 

 8  BO 

подключение к системе водоснабжения 

электромагнитный клапан подачи воды 

воздушный выключатель 
объемный счетчик 
насос ех 5 
обратный клапан 
предохранительный клапан 
бойлер 

4    P1 
4 P2 
4 P3 
4 P4 
4  P5 
5  CA 
6  EX 
6        GC 

насос бойлера 1 
насос бойлера 2 
насос бойлера 3 
насос бойлера 4 
насос бойлера 5 
бойлер под давлением 
трехпутевой клапан 
заварник кофе 

5 M1 
6 м2 
6 M3 
6 M4 
5 SE 
6 ER 
7 IF 
3 UF 

миксер 1 
миксер 2 
миксер 3 
миксер 4 
ведро для использ. воды 
опора сопла 
короткая вставка 
блок холодного кофе 

2 RP 
/ T2 
/ T3 
/ T4 
/ T5 
/ T6 

регулятор давления 
силиконовый шланг 06/09T 
силиконовый шланг 06/11T 
силиконовый шланг 07/11T 
фторопластовый шланг 02/04T 
фторопластовый шланг 04/06T 

L 
E 
G 
E 
N 
D 
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T2 
T2 

T2 
T2 м2 M3 M4 

M1 T6 

EF1 

EF2 

EF3 

UF 

ER 

1 2 3 4 5

T6 
T6 

T2 

T2 

T2 
T2 

T2 

1 2 3 4 5

УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ 
колонка симво

 
название 

1 CI подключение к системе 
 2 RP Регулятор давления 

2 BC цилиндр СО2 
2 UF блок охлаждения 
3 EF1 электромагнитный клапан 

  3 EF2 электромагнитный клапан 
  3 EF3 электромагнитный клапан 
  4/5 M(n) миксер n 

5 BB(n мешок-вкладыш 
5 p шланговый насос 
3 EB1 электромагнитный клапан 1 

 3 EB2 электромагнитный клапан 2 
 4/5 ER выдающее устройство 

/ T2 силиконовая трубка 06/09T 
/ T6 фторопластовая трубка 04/06 

CI 

FP 

IF 

RP 

BC 

CI 
T2 

BB1 BB2 
BB 

T6 

RP 

UF EB1 T2 

EB2 T2 

PP1 PP2 

BC 

ER 
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